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1. ΚΥΡΙΟΣ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ ΚΑΙ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΦΩΝΙΑΣ-ΠΛΑΙΣΙΟ 
 

 
1.1 Στοιχεία  

 

 

Κύριος του Έργου ΑΝΑΚΥΚΛΩΣΗ Α.Ε.Κ.Κ. ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΤΑΙΡΙΑ «ΑΝΑΚΕΜ Α.Ε.» 

Διακριτικός τίτλος ΑΝΑΚΕΜ Α.Ε. 

ΑΦΜ / ΔΟΥ 800377801 / ΦΑΕ Θεσσαλονίκης 

Εγγραφή στο ΓΕΜΗ 119116504000 

Οδός Γ. Φραντζή 1 

Πόλη Θεσσαλονίκη 

Τ.Κ. 54655 

Τηλέφωνο 2314405300 

E-mail info@anakem.gr 

Πληροφορίες Άννα Μίχου 

Γενική διεύθυνση στο διαδίκτυο www.anakem.gr 

 

 

1.1.1 Είδος και Κύρια δραστηριότητα του κυρίου του έργου 
 

Ο κύριος του έργου αποτελεί εγκεκριμένο Συλλογικό Σύστημα Εναλλακτικής Διαχείρισης Αποβλήτων 
Εκσκαφών, Κατασκευών και Κατεδαφίσεων σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν.2939/2001 όπως αυτός 
τροποποιήθηκε και αντικαταστάθηκε στη συνέχεια από το Ν.4819/2021 και σύμφωνα με την ΚΥΑ 
36259/1757/Ε103 όπως ισχύει σήμερα και διαθέτει την ειδική επάρκεια για την αποκατάσταση 
ανενεργών λατομείων σύμφωνα με το άρθρο 40 του Ν. 4030/2011 όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 
 
Η ΑΝΑΚΕΜ έχει συντάξει και υποβάλει στον ΕΟΑΝ Επιχειρησιακό Σχέδιο, το οποίο έχει εγκριθεί με 
την με ΑΔΑ ΨΨ5446Ψ8ΟΖ-Θ8Λ απόφαση Δ.Σ. του ΕΟΑΝ και τροποποιηθεί με την με ΑΔΑ 
9Η3Ι46Ψ8ΟΖ-ΝΑΡ απόφαση Δ.Σ. του ΕΟΑΝ (τελευταία τροποποίηση).  Οι αποφάσεις έγκρισης και 
λειτουργίας της ΑΝΑΚΕΜ είναι διαθέσιμες στην ιστοσελίδα του ΣΣΕΔ ΑΕΚΚ (ΕΤΑΙΡΕΙΑ/ΠΟΙΟΙ 
ΕΙΜΑΣΤΕ/ΑΔΕΙΕΣ ΚΑΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ)   https://anakem.gr/%cf%80%ce%bf%ce%b9%ce%bf%ce%af-
%ce%b5%ce%af%ce%bc%ce%b1%cf%83%cf%84%ce%b5/ 
 

 
1.1.2 Στοιχεία Επικοινωνίας 

 

(1) Τα έγγραφα της σύμβασης είναι διαθέσιμα για άμεση και δωρεάν ηλεκτρονική πρόσβαση στην 
ιστοσελίδα της ΑΝΑΚΕΜ www.anakem.gr  

(2) Η επικοινωνία για τα θέματα του διαγωνισμού γίνεται μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στην 
διεύθυνση του κυρίου του έργου info@anakem.gr . Στο θέμα του ηλεκτρονικού μηνύματος 
πρέπει να αναγράφεται υποχρεωτικά «Συμφωνία – πλαίσιο για την επικοινωνία / διαδικασία 
διαγωνισμού». 

 
 

https://anakem.gr/%cf%80%ce%bf%ce%b9%ce%bf%ce%af-%ce%b5%ce%af%ce%bc%ce%b1%cf%83%cf%84%ce%b5/
https://anakem.gr/%cf%80%ce%bf%ce%b9%ce%bf%ce%af-%ce%b5%ce%af%ce%bc%ce%b1%cf%83%cf%84%ce%b5/
http://www.anakem.gr/
mailto:info@anakem.gr
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1.2 Στοιχεία Διαδικασίας - Προθεσμία παραλαβής προσφορών και διενέργεια διαγωνισμού 
 

 

1.2.1 Είδος Διαδικασίας 
 

Ο διαγωνισμός για την ανάδειξη οικονομικού φορέα που θα συμμετέχει στη συμφωνία-πλαίσιο θα 
διεξαχθεί με ανοικτή διαδικασία σύμφωνα με τον κανονισμό προμηθειών, υπηρεσιών, έργων και 
μελετών του ΣΣΕΔ ΑΕΚΚ ΑΝΑΚΕΜ Α.Ε. 

 

1.2.2 Προθεσμία για την υποβολή προσφοράς – υποβολή φακέλου προσφοράς 
 

Οι προσφορές υποβάλλονται από τους ενδιαφερομένους οικονομικούς φορείς στην έδρα του Κυρίου 
του Έργου, στην οδό Γ. Φραντζή 1, Θεσσαλονίκη, Τ.Κ. 54655. 

Η καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών είναι η Πέμπτη 10/8/2023 και ώρα 14:00. 
 
Σε περίπτωση αποστολής των προσφορών μέσω ταχυδρομείου ή υπηρεσίας ταχυμεταφορών, 
λαμβάνεται υπόψη η απόδειξη αποστολής συστημένου του ταχυδρομείου ή το αποδεικτικό της 
υπηρεσίας ταχυμεταφορών.   

 
1.3 Περιγραφή φυσικού και οικονομικού αντικειμένου της συμφωνίας-πλαίσιο 

 

 

1.3.1 Αντικείμενο της συμφωνίας-πλαίσιο 
 

Αντικείμενο της παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο είναι η παροχή υπηρεσιών επικοινωνίας, δημοσιότητας, 
πληροφόρησης και προβολής, με σκοπό την υποστήριξη της ΑΝΑΚΕΜ Α.Ε., στο πλαίσιο άσκησης των 
αρμοδιοτήτων της ως ΣΣΕΔ ΑΕΚΚ. 
Στο εγκεκριμένο επιχειρησιακό σχέδιο της ΑΝΑΚΕΜ προβλέπεται η υλοποίηση ενός ευρέως προγράμματος 
ευαισθητοποίησης, ενημέρωσης - πληροφόρησης και εκπαίδευσης για τα θέματα εναλλακτικής διαχείρισης 
των ΑΕΚΚ, απευθυνόμενο προς:  
 

➢ τις παραγωγικές τάξεις καθώς και τους ιδιωτικούς και δημόσιους φορείς που έχουν σχέση με τις 
διαδικασίες της εναλλακτικής διαχείρισης των ΑΕΚΚ  

➢ το ευρύ κοινό 
 
 
Στο πλαίσιο που περιγράφεται ανωτέρω, το φυσικό αντικείμενο περιλαμβάνει υπηρεσίες που διαρθρώνονται 
ως εξής:  
I. Σχεδιασμός και υλοποίηση εκστρατειών επικοινωνίας και προβολής ή/και κατάρτιση αναλυτικών 

σχεδίων δράσεων (ενεργειών) επικοινωνίας (action plans) στο πλαίσιο της εξειδίκευσης της στρατηγικής 
επικοινωνίας της ΑΝΑΚΕΜ. 

II. Σχεδιασμός και ανάπτυξη δημιουργικής στρατηγικής. Δημιουργικός σχεδιασμός και παραγωγή 
οπτικοακουστικού, έντυπου και λοιπού προωθητικού και ενημερωτικού υλικού.  

III. Ενέργειες επικοινωνίας και προβολής στο Διαδίκτυο και στον Τύπο.  
IV. Σχεδιασμός (media plan) και διαχείριση προγράμματος προβολής σε έντυπα, ραδιοφωνικά, τηλεοπτικά, 

outdoor και διαδικτυακά ΜΜΕ.  
V. Σχεδιασμός και Οργάνωση Εκδηλώσεων & δράσεων Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης 
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1.3.2 Αναλυτική περιγραφή του φυσικού αντικειμένου 

 
(1) Σχεδιασμός και υλοποίηση εκστρατειών επικοινωνίας και προβολής ή/και κατάρτιση αναλυτικών 

σχεδίων δράσεων (ενεργειών) επικοινωνίας (action plans) στο πλαίσιο της εξειδίκευσης της 
στρατηγικής επικοινωνίας της ΑΝΑΚΕΜ. 

 Περιλαμβάνονται ενδεικτικά οι ακόλουθες εργασίες που αφορούν το action plan: 

• Προσδιορισμός των στόχων.  

• Ανάλυση και Προσδιορισμός των κοινών – στόχων. 

• Ανάλυση και Προσδιορισμός positioning.   

• Επιλογή του κατάλληλου μείγματος επικοινωνιακών ενεργειών. 

• Ανάπτυξη στρατηγικής περιεχομένου.  

• Ανάπτυξη στρατηγικής διάδοσης που θα προσδιορίζει τα κανάλια διάδοσης (ενδεικτικά: ΜΜΕ, 
ηλεκτρονικά μέσα) που ενδείκνυνται για την προσέγγιση των κοινών στόχων.  

• Χρόνος και διάρκεια υλοποίησης. 

• Συνολικός Προϋπολογισμός και επιμερισμός του ανά ενέργεια. 
 

(2) Σχεδιασμός και ανάπτυξη δημιουργικής στρατηγικής. Δημιουργικός σχεδιασμός και παραγωγή 
οπτικοακουστικού, έντυπου και λοιπού προωθητικού και ενημερωτικού υλικού. 

Αφορά στο δημιουργικό σχεδιασμό και την παραγωγή επικοινωνιακού υλικού όλων των μορφών και  
ειδικότερα σε συντακτικές εργασίες, γραφιστικές εργασίες, οπτικοακουστικές παραγωγές για λόγους 
προώθησης. Ενδεικτικά, παρατίθενται οι κάτωθι υπηρεσίες: 

 

• Ανάπτυξη κεντρικής δημιουργικής ιδέας  
Ενδεικτικά:  
- Δημιουργία concept, σλόγκαν, μηνυμάτων. 
- Κειμενογράφηση (Συγγραφή και επεξεργασία διαφημιστικών κειμένων) 
- Σενάρια για τηλεόραση, ραδιόφωνο κ,α,.  
 

• Γραφιστικές εργασίες: περιλαμβάνουν το σχεδιασμό, τη διάταξη και την παραγωγή εικόνων, σχεδίων, 
μακετών για διαφορές μορφές επικοινωνιακού υλικού. 

Ενδεικτικά: 
- Δημιουργία artwork, όπως σχέδια, εικονογραφήσεις, εικαστικά κ.λπ., 
- Layouts (μακέτες) και παραγωγή αρχείων στις μορφές που απαιτούνται για τα επιλεγμένα κανάλια 

διάδοσης:  εκδόσεις έντυπες ή ηλεκτρονικές (έντυπο, καταχωρίσεις, φυλλάδια, newsletters, 
προωθητικό υλικό στα digital, outdoor διαφήμιση και σήμανση κ.α.), 

- Προμήθεια, επεξεργασία και σύνθεση οπτικού υλικού (video, φωτογραφίες, εικονογραφήσεις) από 
βιβλιοθήκες που μπορούν να επαναχρησιμοποιηθούν από τον κύριο του έργου,  

 

• Οπτικοακουστική παραγωγή: Αφορά στην ανάπτυξη, παραγωγή και post-production για οπτικοακουστικά 
προϊόντα. Περιλαμβάνει επίσης την κάλυψη εκδηλώσεων, ενημερώσεων και συνεντεύξεων στον Τύπο.  

Ενδεικτικά:  
- Λήψη πρωτότυπου φωτογραφικού υλικού με κλασσικούς και σύγχρονους τρόπους (π.χ. drone, 360o)  

επεξεργασία, σύνθεση, γραφιστικά.  
- Ανάπτυξη πρωτότυπων εννοιών, ιδεών σεναρίων (storyboards), pre-production notes για 

οπτικοακουστικές παραγωγές.  
- Παραγωγή ηχητικών αρχείων για ραδιοφωνικά σποτ, podcast κλπ.  
- Παραγωγή βίντεο σε διάφορες μορφές: ντοκιμαντέρ, εκθεσιακή προβολή, διαφημιστικά κλιπ, τηλεοπτικά 
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σποτ, προϊόντα βίντεο που στοχεύουν στη διανομή σε ψηφιακά, διαδικτυακά μέσα  και μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης κ.λπ. 

- Ανάπτυξη κινούμενων γραφικών ή κινουμένων σχεδίων (2D ή 3D).  
- Οπτικοακουστική κάλυψη και post production εκδηλώσεων, συνεντεύξεων, ενημερώσεων τύπου, συνεδρίων 

κ.λπ.  
- Υποτιτλισμός.  
- Μεταφορά και αναπαραγωγή όλων των προϊόντων που προορίζονται για διάδοση στον κατάλληλο 

μορφότυπο.  
- Τέλη αδειών για πρόσβαση σε βάσεις δεδομένων και πλατφόρμες (ενδεικτικά: φωτογραφίες, βίντεο, 

μουσική). 
 

• Παραγωγή και παράδοση φυσικών αντικείμενων για λόγους προώθησης. 
Φυσικά παραδοτέα (Προωθητικά δώρα εκτυπώσεις, stands κ.α.): Ο ανάδοχος ενδέχεται να κληθεί να παραδώσει 
οποιοδήποτε αριθμό αντικειμένων απαιτούνται για διάφορες ενέργειες όπως η διανομή δώρων, η διαφήμιση, η 
συμμετοχή σε εκθέσεις και άλλα γεγονότα.  
Ενδεικτικά: 
- Gadgets προωθητικά δώρα (USB, powerbanks, στυλό κλπ), 
- Φυλλάδια, αφίσες, έντυπες εκδόσεις και όλα τα άλλα παρόμοια προϊόντα,  
- Stands, πλάτες, rollups, πανό κλπ. που απαιτούνται για συνέδρια, εκθέσεις, roadshows. 
 
(3) Ενέργειες επικοινωνίας και προβολής στο Διαδίκτυο και στον Τύπο μέσω δελτίων τύπου.  

• Συγγραφή και επεξεργασία κειμένων (ανακοινώσεις,  δελτία τύπου κ.α.),  

• Γραφιστική επιμέλεια (δημιουργία εικόνων, πληροφοριακών γραφημάτων, διαγραμμάτων, επεξεργασία 
φωτογραφιών κ.α.),  

• Προτάσεις για νέο περιεχόμενο,     

• Αποστολή δελτίων τύπου στα επιλεγμένα ψηφιακά μέσα και τύπο (αναρτήσεις) 
 

(4) Σχεδιασμός (media plan) και διαχείριση προγράμματος προβολής σε έντυπα, ραδιοφωνικά, 
τηλεοπτικά, outdoor και διαδικτυακά ΜΜΕ. 
Σχεδιασμός πλάνου μέσων (mediaplan) για την προβολή στα Μέσα Μαζικής Ενημέρωσης (ΜΜΕ) και στα 
διαδικτυακά μέσα.  
Περιλαμβάνει ενδεικτικά:   

• Κατάρτιση πλάνου μέσων το οποίο θα πρέπει να:  
- είναι χρονικά κατανεμημένο ανά ενέργεια, 
- επιτυγχάνει το καλύτερο δυνατό media mix διατηρώντας το κόστος σε επιθυμητά επίπεδα, 
- διαθέτει τεκμηρίωση της επιλογής των μέσων (ποιοτικά και ποσοτικά κριτήρια) και της 

αποτελεσματικότητας τους, 
- στοχεύει σε επιλεγμένα κοινά-στόχο  
- περιέχει ανάλυση της μεθοδολογίας υλοποίησης της δράσης (τρόπος οργάνωσης και υλοποίησης), 
- περιγράφει τα παραδοτέα. 

 

• Παρακολούθηση υλοποίησης, παρακολούθηση βασικών δεικτών επίδοσης και προτάσεις 
βελτιστοποίησης. 

 
(5) Σχεδιασμός και Οργάνωση Εκδηλώσεων & δράσεων Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης. 

Οι εκδηλώσεις μπορεί να αφορούν συνέδρια, εκθέσεις, εκδηλώσεις, roadshows. Μπορεί να είναι φυσικές 
εκδηλώσεις, ψηφιακές εκδηλώσεις ή συνδυασμός των δύο.  
Παρατίθενται ενδεικτικά οι εξής ενέργειες:   

- Προσδιορισμός κατάλληλων ήδη προγραμματισμένων εκδηλώσεων για συνεργασία ή συμμετοχή.  
- Διοργάνωση αυτόνομων εκδηλώσεων.  
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- Διαχείριση της εγγραφής και της παρουσίας των συμμετεχόντων.  
- Παραγωγή, μεταφορά και παροχή/διανομή πληροφοριών και επικοινωνιακού υλικού για την εκδήλωση 

(αφίσες, φωτογραφικό υλικό για έκθεση ψηφιακές εφαρμογές, φωτογραφίες, προσκλήσεις, προγράμματα, 
ενημερωτικά δελτία κ.λπ.).  

- Οργάνωση μεταφοράς (προς και από τον τόπο διεξαγωγής). 
- Οργάνωση διερμηνείας και μετάφρασης, μαγνητοφώνηση, απομαγνητοφώνηση και έκδοση πρακτικών και 

παράδοση αυτών σε ηλεκτρονική μορφή. 
- Υπηρεσίες γραμματείας και φιλοξενίας για την εκδήλωση.  
- Παροχή  και διαχείριση  χώρων εκδηλώσεων, σχετικός εξοπλισμός και υπηρεσίες.  
- Υπηρεσίες τροφοδοσίας. 
- Εσωτερική διακόσμηση και εξοπλισμός  ενός χώρου όπως: ανθοστολισμός πρόσθετος κλιματισμός, 

φωτισμός, σύνδεση στο internet, ηλεκτρικό ρεύμα, έπιπλα, κ.λπ.  
- Αμοιβές εξωτερικών ομιλητών, συντονιστών. 
- Παροχή και διαχείριση του αναγκαίου τεχνικού εξοπλισμού (οπτικοακουστικού και άλλου), πλατφόρμες και 

λύσεις για τη φιλοξενία εκδηλώσεων που έχουν εν μέρει ή πλήρως ψηφιακό χαρακτήρα. 
- Υποδοχή και Γραμματειακή επιτόπια υποστήριξη της εκδήλωσης.  
- Κάλυψη της εκδήλωσης με φωτογράφιση, ηχογράφηση και βιντεοσκόπηση. 
- Υλοποίηση δράσεων προώθησης και ευαισθητοποίησης για την εκδήλωση.  
- Συντονισμός με άλλες αρχές για τη συνδιοργάνωση εκδηλώσεων.    

 
1.3.3 Υποδιαίρεση συμφωνίας-πλαίσιο σε τμήματα 

 

Η παρούσα συμφωνία-πλαίσιο δεν υποδιαιρείται σε τμήματα, λόγω της σχετικότητας, της 
συμπληρωματικότητας και της αλληλεξάρτησης μεταξύ των ζητούμενων υπηρεσιών. Προσφορές γίνονται 
αποδεκτές μόνον για το σύνολο των ζητούμενων ομάδων υπηρεσιών. 

 

 

1.3.4 Εκτιμώμενη αξία της συμφωνίας-πλαίσιο 
 

Η συνολική μέγιστη εκτιμώμενη αξία του συνόλου των συμβάσεων που πρόκειται να συναφθούν στο 
πλαίσιο της παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο, καθ’όλη τη διάρκειά της, ανέρχεται, κατ’ανώτατο όριο στο ποσό 
του διακοσίων πενήντα χιλιάδων Eυρώ (250.000,00 €), μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. H συνολική 
εκτιμώμενη αξία της συμφωνίας-πλαίσιο, συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ, ανέρχεται στο ποσό των δύο 
τριακοσίων δέκα χιλιάδων Ευρώ (310.000,00€). 

Ο κύριος του έργου διατηρεί, ως δικαίωμα προαίρεσης, τη δυνατότητα με μονομερή δήλωσή της, κατά την 
απόλυτη κρίση της και ανάλογα με τις ανάγκες της, να τροποποιήσει τον προϋπολογισμό της συμφωνίας- 
πλαίσιο, λόγω τροποποίησης/επαύξησης των ζητούμενων υπηρεσιών, υπό τους όρους της μεταξύ τους 
συμφωνίας-πλαίσιο και κατά τη διάρκεια αυτής, κατά ποσοστό έως 50% της εκτιμώμενης αξίας της 
συμφωνίας-πλαίσιο. 

Κατόπιν αυτών, η συνολική μέγιστη εκτιμώμενη αξία της παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο, 
συμπεριλαμβανομένου και του δικαιώματος προαίρεσης, διαμορφώνεται κατ’ ανώτατο όριο στο ποσό των 
τριακοσίων εβδομήντα πέντε χιλιάδων Ευρώ (250.000 + 125.000 = 375.000€), μη συμπεριλαμβανομένου 
ΦΠΑ 24%.   

Η συνολική εκτιμώμενη αξία της συμφωνίας-πλαίσιο είναι ενδεικτική και μη δεσμευτική, και προέκυψε 
αντικειμενικά λαμβάνοντας υπόψη το εκτιμώμενο πλήθος και είδος των ενεργειών επικοινωνίας και 
προβολής που αναμένεται να υλοποιηθούν σύμφωνα με το επιχειρησιακό σχέδιο και τα εκτιμώμενα έσοδα 
του ΣΣΕΔ ΑΕΚΚ. 

Η αξία των επιμέρους συμβάσεων που θα κληθεί να υπογράψει ο οικονομικός φορέας στο πλαίσιο της 
παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο με τον κύριο του έργου («εκτελεστικές συμβάσεις») θα ορίζεται ρητώς στην 
εκάστοτε πρόσκληση. 
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1.3.5 Διάρκεια συμφωνίας-πλαίσιο 
Η διάρκεια της συμφωνίας – πλαίσιο ορίζεται σε ένα (1) έτος από την υπογραφή αυτής. 

 
 

Οι εκτελεστικές συμβάσεις μπορούν να συνάπτονται έως και τη συμπλήρωση του χρόνου διάρκειας της 
συμφωνίας-πλαίσιο. Η διάρκεια των εκτελεστικών συμβάσεων μπορεί να υπερβαίνει το χρόνο λήξης της 
συμφωνίας-πλαίσιο, με την προϋπόθεση ισχύος της έγκρισης λειτουργίας του ΣΣΕΔ ΑΕΚΚ. 

 

1.1.1. Κριτήριο Ανάθεσης 
 

Η συμφωνία-πλαίσιο θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική άποψη 
προσφοράς, βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, όπως αναλυτικά αναφέρεται στο κεφάλαιο 5 
της παρούσας. 

 
1.4 Αρχές εφαρμοζόμενες στη διαδικασία σύναψης 

 

 

Ο οικονομικός φορέας δεσμεύεται ότι: 

(1) τηρεί και θα εξακολουθήσει να τηρεί κατά την εκτέλεση της συμφωνίας-πλαίσιο και των   εκτελεστικών 
συμβάσεων, εφόσον επιλεγεί, τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τις διατάξεις της 
περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπιστεί με το 
δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, 
κοινωνικού και εργατικού δικαίου,  

(2) δεν θα ενεργήσει αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ΄όλη τη διάρκεια της διαδικασίας 
ανάθεσης, αλλά και κατά το στάδιο εκτέλεσης της συμφωνίας-πλαίσιο και των εκτελεστικών 
συμβάσεων, εφόσον επιλεγεί, και 

(3) λαμβάνει τα κατάλληλα μέτρα για να διαφυλάξει την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών που έχουν 
χαρακτηρισθεί ως τέτοιες. 
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2. ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 
 

 

2.1. Γενικές Πληροφορίες 
 

 

2.1.1. Έγγραφα της σύμβασης 
 

Τα έγγραφα της παρούσας διαδικασίας σύναψης συμφωνίας-πλαίσιο είναι τα ακόλουθα: 

− η παρούσα Διακήρυξη με τα Παραρτήματα που αποτελούν αναπόσπαστο μέρος αυτής, 

− οι συμπληρωματικές πληροφορίες που τυχόν παρέχονται στο πλαίσιο της διαδικασίας. 
 
 

2.1.2. Παροχή Διευκρινίσεων 
 
Τα σχετικά αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται ηλεκτρονικά. Εφόσον ζητηθούν εγκαίρως, ήτοι 
έως και την 7/8/2023, ο Κύριος του Έργου παρέχει σε όλους τους προσφέροντες που συμμετέχουν στη 
διαδικασία σύναψης συμφωνίας - πλαισίου, συμπληρωματικές πληροφορίες σχετικά με τα έγγραφα της 
σύμβασης, το αργότερο έως και την 9/8/2023 μέσω ανάρτησης στην ιστοσελίδα του, στην υποσελίδα 
Διακηρύξεις. 

 
 

 

2.1.3. Γλώσσα 
 

Τα έγγραφα της σύμβασης έχουν συνταχθεί στην ελληνική γλώσσα.  

Οι προσφορές, τα στοιχεία που περιλαμβάνονται σε αυτές, καθώς και τα αποδεικτικά έγγραφα σχετικά με 
τη μη ύπαρξη λόγου αποκλεισμού και την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής συντάσσονται στην 
ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα. 

Τα αλλοδαπά δημόσια και ιδιωτικά έγγραφα συνοδεύονται από μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα 
επικυρωμένη, είτε από πρόσωπο αρμόδιο κατά τις κείμενες διατάξεις της εθνικής νομοθεσίας, είτε από 
πρόσωπο κατά νόμο αρμόδιο της χώρας στην οποία έχει συνταχθεί το έγγραφο. 

Ενημερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα έντυπα, εταιρικά ή μη, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, δηλαδή 
έντυπα με αμιγώς τεχνικά χαρακτηριστικά, όπως αριθμούς, αποδόσεις σε διεθνείς μονάδες, μαθηματικούς 
τύπους και σχέδια, που είναι δυνατόν να διαβαστούν σε κάθε γλώσσα και δεν είναι απαραίτητη η 
μετάφραση τους, μπορούν να υποβάλλονται σε άλλη γλώσσα, χωρίς να συνοδεύονται από μετάφραση στην 
ελληνική. 

Κάθε μορφής επικοινωνία με τον κύριο του έργου, καθώς και μεταξύ αυτού και του αναδόχου, θα γίνονται 
υποχρεωτικά στην ελληνική γλώσσα. 

 
 

 

2.1.4. Προστασία Προσωπικών Δεδομένων 
 

Ο κύριος του έργου ενημερώνει το φυσικό πρόσωπο που υπογράφει την προσφορά ως Προσφέρων ή ως 
Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι ο ίδιος ή και τρίτοι, κατ’ εντολή και για λογαριασμό του, θα 
επεξεργάζονται προσωπικά δεδομένα που περιέχονται στους φακέλους της προσφοράς και τα αποδεικτικά 
μέσα τα οποία υποβάλλονται σε αυτόν, στο πλαίσιο του παρόντος Διαγωνισμού, για το σκοπό της 
αξιολόγησης των προσφορών και της ενημέρωσης έτερων συμμετεχόντων σε αυτόν, λαμβάνοντας κάθε 
εύλογο μέτρο για τη διασφάλιση του απόρρητου και της ασφάλειας της επεξεργασίας των δεδομένων και 
της προστασίας τους από κάθε μορφής αθέμιτη επεξεργασία, σύμφωνα με τις διατάξεις της κείμενης 
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νομοθεσίας περί προστασίας προσωπικών δεδομένων. (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ) 

 
2.2. Δικαίωμα Συμμετοχής 

 

 

2.2.1. Δικαίωμα συμμετοχής 
 

(1) Δικαίωμα συμμετοχής στη διαδικασία σύναψης της παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο έχουν φυσικά ή 
νομικά πρόσωπα και, σε περίπτωση ενώσεων οικονομικών φορέων, τα μέλη αυτών, που είναι 
εγκατεστημένα στην Ελλάδα. 

(2) Οικονομικός φορέας συμμετέχει είτε μεμονωμένα είτε ως μέλος ένωσης. Οι ενώσεις οικονομικών 
φορέων, συμπεριλαμβανομένων και των προσωρινών συμπράξεων, δεν απαιτείται να περιβληθούν 
συγκεκριμένη νομική μορφή για την υποβολή προσφοράς. 

(3) Στις περιπτώσεις υποβολής προσφοράς από ένωση οικονομικών φορέων, όλα τα μέλη της 
ευθύνονται έναντι του κυρίου του έργου αλληλέγγυα και εις ολόκληρον. 

 
 

2.2.2. Εγγύηση συμμετοχής 
 

Για τη συμμετοχή στην παρούσα διαδικασία σύναψης συμφωνίας-πλαίσιο δεν απαιτείται η κατάθεση 
εγγύησης συμμετοχής από τους προσφέροντες. 

 
2.3. Λόγοι αποκλεισμού 

 

 

Αποκλείεται από τη συμμετοχή στην παρούσα διαδικασία σύναψης συμφωνίας-πλαίσιο (διαγωνισμό) 
οικονομικός φορέας, εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμένο φυσικό ή νομικό 
πρόσωπο) ή σε ένα από τα μέλη του (εάν πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων) ένας ή περισσότεροι 
από τους ακόλουθους λόγους: 

(1) Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για έναν από τους ακόλουθους λόγους: 

Α) συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 της απόφασης-πλαίσιο 
2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 24ης Οκτωβρίου 2008, για την καταπολέμηση του οργανωμένου 
εγκλήματος (ΕΕ L 300 της 11.11.2008 σ.42), και τα εγκλήματα του άρθρου 187 του Ποινικού Κώδικα 
(εγκληματική οργάνωση), 

Β) ενεργητική δωροδοκία, όπως ορίζεται στο άρθρο 3 της σύμβασης περί της καταπολέμησης της 
δωροδοκίας στην οποία ενέχονται υπάλληλοι των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων ή των κρατών-μελών της 
Ένωσης (ΕΕ C 195 της 25.6.1997, σ. 1) και στην παρ. 1 του άρθρου 2 της απόφασης-πλαίσιο 
2003/568/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 22ας Ιουλίου 2003, για την καταπολέμηση της δωροδοκίας στον 
ιδιωτικό τομέα (ΕΕ L 192 της 31.7.2003, σ. 54), καθώς και όπως ορίζεται στο εθνικό δίκαιο του 
οικονομικού φορέα, και τα εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 236 
(δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 237Α παρ. 2 (εμπορία 
επιρροής – μεσάζοντες), 396 παρ. 2 (δωροδοκία στον ιδιωτικό τομέα) του Ποινικού Κώδικα, 

Γ) απάτη εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης, κατά την έννοια των άρθρων 3 και 4 της 
Οδηγίας (ΕΕ) 2017/1371 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Ιουλίου 2017 
σχετικά με την καταπολέμηση, μέσω του ποινικού δικαίου, της απάτης εις βάρος των οικονομικών 
συμφερόντων της Ένωσης (L 198/28.07.2017) και τα εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία 
πολιτικών προσώπων), 216 (πλαστογραφία), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 2-4 (δωροδοκία 
δικαστικών λειτουργών), 242 (ψευδής βεβαίωση, νόθευση κ.λπ.) 374 (διακεκριμένη κλοπή), 375 
(υπεξαίρεση), 386 (απάτη), 386Α (απάτη με υπολογιστή), 386Β (απάτη σχετική με τις επιχορηγήσεις), 
390 (απιστία) του Ποινικού Κώδικα και των άρθρων 155 επ. του Εθνικού Τελωνειακού Κώδικα (ν. 
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2960/2001, Α’ 265), όταν αυτά στρέφονται κατά των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
ή συνδέονται με την προσβολή αυτών των συμφερόντων, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 23 
(διασυνοριακή απάτη σχετικά με τον ΦΠΑ) και 24 (επικουρικές διατάξεις για την ποινική προστασία των 
οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης) του ν. 4689/2020 (Α’ 103), 

Δ) τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, όπως 
ορίζονται, αντιστοίχως, στα άρθρα 3-4 και 5-12 της Οδηγίας (ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 15ης Μαρτίου 2017 για την καταπολέμηση της τρομοκρατίας και 
την αντικατάσταση της απόφασης-πλαισίου 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και για την τροποποίηση 
της απόφασης 2005/671/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 88/31.03.2017) ή ηθική αυτουργία ή συνέργεια ή 
απόπειρα διάπραξης εγκλήματος, όπως ορίζονται στο άρθρο 14 αυτής, και τα εγκλήματα των άρθρων 
187Α και 187Β του Ποινικού Κώδικα, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 32-35 του ν. 4689/2020 
(Α’103), 

Ε) νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, όπως 
αυτές ορίζονται στο άρθρο 1 της Οδηγίας (ΕΕ) 2015/849 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου της 20ης Μαΐου 2015, σχετικά με την πρόληψη της χρησιμοποίησης του χρηματοπιστωτικού 
συστήματος για τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες και τη χρηματοδότηση της 
τρομοκρατίας την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) αριθμ. 648/2012 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
και του Συμβουλίου, και την κατάργηση της οδηγίας 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου και της οδηγίας 2006/70/ΕΚ της Επιτροπής (ΕΕ L 141/05.06.2015) και τα εγκλήματα των 
άρθρων 2 και 39 του ν. 4557/2018 (Α’ 139), 

Στ) παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων, όπως ορίζονται στο άρθρο 2 της Οδηγίας 
2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Απριλίου 2011, για την 
πρόληψη και την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων και για την προστασία των θυμάτων της, 
καθώς και για την αντικατάσταση της απόφασης-πλαίσιο 2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 της 
15.4.2011, σ. 1), και τα εγκλήματα του άρθρου 323 Α του Ποινικού Κώδικα (εμπορία ανθρώπων). 

Ο οικονομικός φορέας αποκλείεται, επίσης, όταν το πρόσωπο εις βάρος του οποίου εκδόθηκε αμετάκλητη 
καταδικαστική απόφαση είναι μέλος του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του ή έχει εξουσία 
εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό. Η υποχρέωση του προηγούμενου εδαφίου αφορά: 

• στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.), ιδιωτικών κεφαλαιουχικών εταιρειών 
(Ι.Κ.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.), στους διαχειριστές, 

• στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον διευθύνοντα σύμβουλο, τα μέλη του Διοικητικού 

Συμβουλίου, καθώς και τα πρόσωπα στα οποία με απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου έχει 

ανατεθεί το σύνολο της διαχείρισης και εκπροσώπησης της εταιρείας, 

• στις περιπτώσεις Συνεταιρισμών, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου, 

• σε όλες τις υπόλοιπες περιπτώσεις νομικών προσώπων, τον κατά περίπτωση νόμιμο εκπρόσωπο. 

  

(2) Στις ακόλουθες περιπτώσεις: 

α) Όταν ο οικονομικός φορέας έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις του όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή 
εισφορών κοινωνικής ασφάλισης και αυτό έχει διαπιστωθεί από δικαστική ή διοικητική απόφαση με 
τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ, σύμφωνα με διατάξεις της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ή την 
εθνική νομοθεσία ή 

β) όταν ο κύριος του έργου μπορεί να αποδείξει με τα κατάλληλα μέσα ότι ο οικονομικός φορέας έχει 
αθετήσει τις υποχρεώσεις του όσον αφορά την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης. 

Αν οικονομικός φορέας είναι Έλληνας πολίτης ή έχει την εγκατάστασή του στην Ελλάδα, οι υποχρεώσεις 
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του που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης καλύπτουν τόσο την κύρια όσο και την επικουρική 
ασφάλιση. 

Οι υποχρεώσεις των ανωτέρω περ. α’ και β’ θεωρείται ότι δεν έχουν αθετηθεί εφόσον δεν έχουν καταστεί 
ληξιπρόθεσμες ή εφόσον αυτές έχουν υπαχθεί σε δεσμευτικό διακανονισμό που τηρείται. 

Δεν αποκλείεται ο οικονομικός φορέας, όταν έχει εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του είτε καταβάλλοντας 
τους φόρους ή τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης που οφείλει, συμπεριλαμβανομένων, κατά 
περίπτωση, των δεδουλευμένων τόκων ή των προστίμων είτε υπαγόμενος σε δεσμευτικό διακανονισμό 
για την καταβολή τους στο μέτρο που τηρεί τους όρους του δεσμευτικού κανονισμού. 

 

(3) Κατ' εξαίρεση ο οικονομικός φορέας δεν αποκλείεται, όταν ο αποκλεισμός, σύμφωνα με τις περ. α 
και β΄ της παρ.2.3, θα ήταν σαφώς δυσανάλογος, ιδίως όταν μόνο μικρά ποσά των φόρων ή των εισφορών 
κοινωνικής ασφάλισης δεν έχουν καταβληθεί ή όταν ο οικονομικός φορέας ενημερώθηκε σχετικά με το 
ακριβές ποσό που οφείλεται λόγω αθέτησης των υποχρεώσεών του όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή 
εισφορών κοινωνικής ασφάλισης σε χρόνο κατά τον οποίο δεν είχε τη δυνατότητα να λάβει μέτρα, σύμφωνα 
με το τελευταίο εδάφιο της παρ. 2 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, πριν από την εκπνοή της προθεσμίας 
υποβολής προσφοράς. 

 

(4) Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο, 
οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: 

i. εάν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική 
διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού 
συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί σε 
διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε οποιαδήποτε ανάλογη 
κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου.   

ii. εάν, με την επιφύλαξη της παραγράφου 3β του άρθρου 44 του ν. 3959/2011 περί ποινικών κυρώσεων 
και άλλων διοικητικών συνεπειών, υπάρχουν επαρκώς εύλογες ενδείξεις που οδηγούν στο 
συμπέρασμα ότι ο οικονομικός φορέας συνήψε συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με 
στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού, 

iii. εάν έχει επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση ουσιώδους απαίτησης 
στο πλαίσιο προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα φορέα ή 
προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της 
προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις, 

iv. εάν έχει κριθεί ένοχος εκ προθέσεως σοβαρών απατηλών δηλώσεων κατά την παροχή των 
πληροφοριών που απαιτούνται για την εξακρίβωση της απουσίας των λόγων αποκλεισμού ή την 
πλήρωση των κριτηρίων επιλογής, έχει αποκρύψει τις πληροφορίες αυτές ή δεν είναι σε θέση να 
προσκομίσει τα δικαιολογητικά που απαιτούνται κατ’ εφαρμογή του άρθρου 4.2 της παρούσας, 

v. εάν επιχείρησε να επηρεάσει με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων του κυρίου του 
έργου, να αποκτήσει εμπιστευτικές πληροφορίες που ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο 
πλεονέκτημα στη διαδικασία σύναψης σύμβασης ή να παράσχει με απατηλό τρόπο παραπλανητικές 
πληροφορίες που ενδέχεται να επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον 
αποκλεισμό, την επιλογή ή την ανάθεση, 

vi. εάν ο κύριος του έργου μπορεί να αποδείξει, με κατάλληλα μέσα ότι έχει διαπράξει σοβαρό 
επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο θέτει εν αμφιβόλω την ακεραιότητά του. 

  

(5) Ο οικονομικός φορέας αποκλείεται σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της 
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διαδικασίας σύναψης της παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο, όταν αποδεικνύεται ότι βρίσκεται, λόγω πράξεων 
ή παραλείψεών του, είτε πριν είτε κατά τη διαδικασία, σε μία από τις ως άνω περιπτώσεις. 

(6) Οικονομικός φορέας, σε βάρος του οποίου έχει επιβληθεί η κύρωση του οριζόντιου αποκλεισμού 
σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις και για το χρονικό διάστημα που αυτή ορίζει, αποκλείεται από την 
παρούσα διαδικασία σύναψης της συμφωνίας-πλαίσιο. 
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3. ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΕΠΙΛΟΓΗΣ 
 

 

3.1. Καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας 
 

 

Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο 
απαιτείται να ασκούν κύρια δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο των ζητούμενων υπηρεσιών, ήτοι 
υπηρεσίες επικοινωνίας, δημοσιότητας και προβολής. 

Οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο επαγγελματικό μητρώο, εφόσον, κατά 
την κείμενη νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για την υπό ανάθεση υπηρεσία. 

Στην περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων η παραπάνω απαίτηση θα πρέπει να καλύπτεται από όλα τα 
μέλη της ένωσης. 

 
3.2. Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια 

 

 

Όσον αφορά την οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια για την παρούσα διαδικασία σύναψης 
συμφωνίας-πλαίσιο, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν μέσο γενικό ετήσιο κύκλο εργασιών 
των τριών τελευταίων ετών (2020, 2021, 2022) ίσο ή μεγαλύτερο από το ποσό των επτακοσίων πενήντα 
χιλιάδων Ευρώ (750.000 Ευρώ). 

Σε περίπτωση που ο υποψήφιος δραστηριοποιείται για χρονικό διάστημα μικρότερο των τριών 
διαχειριστικών χρήσεων, θα πρέπει να πληροί το ελάχιστο ως άνω επίπεδο χρηματοοικονομικής επάρκειας 
για όσες κλεισμένες οικονομικές χρήσεις δραστηριοποιείται συναρτήσει της έναρξης των δραστηριοτήτων 
του. 

Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, η παραπάνω ελάχιστη απαίτηση καλύπτεται αθροιστικά από 
όλα τα μέλη της ένωσης. 

 
 
 

3.3. Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 
 

 

Όσον αφορά στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα για την παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης, 
οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να πληρούν τις παρακάτω προϋποθέσεις: 

Α) Να έχουν ολοκληρώσει, κατά τη διάρκεια των τελευταίων τριών (3) ετών πριν την υποβολή της 
προσφοράς τους, τουλάχιστον τρία (3) έργα επικοινωνίας σε φορείς του δημόσιου ή ιδιωτικού τομέα που  

σχετίζονται με την προβολή υπηρεσιών ή/και την εταιρική επικοινωνία, και τα οποία θα πρέπει σωρευτικά 
να καλύπτουν τα ακόλουθα αντικείμενα: 

i) το σχεδιασμό και την κατάρτιση αναλυτικού σχεδίου δράσεων (ενεργειών) επικοινωνίας (communication 
action plan), 

ii) το σχεδιασμό και την υλοποίηση πλάνου μέσων (media plan), σε τηλεόραση ή/και ραδιόφωνο, 

iii) τον δημιουργικό σχεδιασμό και την παραγωγή επικοινωνιακού υλικού, ενδεικτικά οπτικοακουστικό 
υλικό (π.χ. βίντεο για τηλεόραση ή για διαδίκτυο), έντυπο υλικό (π.χ. έντυπο ή μακέτα για καταχώριση στον 
τύπο) και ηλεκτρονικό υλικό (π.χ. ηλεκτρονική καταχώρηση στο διαδίκτυο), 

iv) τη διαμόρφωση και υλοποίηση στρατηγικής για ψηφιακά μέσα, και την υλοποίηση διαφημιστικού 
πλάνου για το διαδίκτυο. 
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Το συνολικό συμβατικό τίμημα της αμοιβής των παραπάνω υπηρεσιών θα πρέπει κατ’ ελάχιστον να είναι 
ίσο με 750.000 Ευρώ. Η αξία μίας τουλάχιστον σύμβασης θα πρέπει να είναι μεγαλύτερη ή ίση των 375.000 
ευρώ. 

Β) Να διαθέτουν ομάδα έργου με στελέχη επαρκή σε πλήθος και δεξιότητες για την επιτυχή υλοποίηση της 
παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο. Συγκεκριμένα, απαιτείται να διαθέτουν κατ’ ελάχιστον τα παρακάτω 
στελέχη: 

 

Ομάδα Α: Ομάδα Έργου για την Υλοποίηση της Συμφωνίας – Πλαίσιο 

α/α Κατηγορία 
Αρ. 
Ατό
μων 

Τίτλος σπουδών Ελάχιστη απαιτούμενη εμπειρία 

 

1 
Υπεύθυνος Έργου 
(Project Manager) 

 

1 ΑΕΙ - ΤΕΙ 

• 15ετής επαγγελματική εμπειρία ως 
Υπεύθυνος διαχείρισης έργων επικοινωνίας, 
δημοσιότητας και προβολής (Project 
Manager). 

 
2 

Αναπληρωτής 
Υπεύθυνος Έργου 

 
1 ΑΕΙ - ΤΕΙ 

• 10ετής επαγγελματική εμπειρία ως 
υπεύθυνος διαχείρισης έργων επικοινωνίας, 
δημοσιότητας και προβολής. 

 
3 

Υπεύθυνος 
Δημιουργικού 

 
1 

Δευτεροβάθμια / 
Μεταλυκειακή 

Εκπαίδευση 

ή 

• 15ετής επαγγελματική εμπειρία ως 
υπεύθυνος δημιουργικού σε δημιουργικές 
εργασίες και στο σχεδιασμό /παραγωγή 
οπτικού και οπτικοακουστικού υλικού 
επικοινωνίας. 

ή 

ΑΕΙ - ΤΕΙ 

• 5ετής επαγγελματική εμπειρία ως υπεύθυνος 
δημιουργικού σε δημιουργικές εργασίες και 
στο σχεδιασμό /παραγωγή οπτικού και 
οπτικοακουστικού υλικού επικοινωνίας 

 

4 

 

Γραφίστας 

 

1 
Δευτεροβάθμια / 

Μεταλυκειακή 
Εκπαίδευση 

• 10ετής εμπειρία σε γραφιστικές εργασίες και 
σχεδιασμό / παραγωγή οπτικοακουστικού  
υλικού    επικοινωνίας. 

 

5 
Υπεύθυνος 

κειμενογράφησης 

 

1 ΑΕΙ - ΤΕΙ 

• 15ετής επαγγελματική εμπειρία ως 
υπεύθυνος δημιουργίας διαφημιστικών 
σεναρίων – κειμένων για οπτικό και 
οπτικοακουστικό υλικό επικοινωνίας. 

 
 

6 

Υπεύθυνος 
ψηφιακής 

στρατηγικής & 
Ψηφιακών Μέσων 

 
 

1 ΑΕΙ - ΤΕΙ 

• 10ετής επαγγελματική εμπειρία στον 
σχεδιασμό, τη στρατηγική και τη διαχείριση 
παρουσίας στα ψηφιακά μέσα, 
συμπεριλαμβανομένης της υλοποίησης 
διαφημιστικού πλάνου σε αυτά. 

 

7 
Υπεύθυνος 

οργάνωσης 
εκδηλώσεων 

 

1 
ΑΕΙ - ΤΕΙ 

• 5ετής επαγγελματική εμπειρία ως 
υπεύθυνος σχεδιασμού και υλοποίησης 
εκδηλώσεων. 

 
8 

Υπεύθυνος 
ΜΜΕ 

 
1 

ΑΕΙ - ΤΕΙ 

• 15ετής επαγγελματική εμπειρία ως 
υπεύθυνος σχεδιασμού και υλοποίησης 
διαφημιστικού πλάνου και δημοσιότητας 
στα MME. 
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9 Γραμματεία 

Υποστήριξης 

 
1 Δευτεροβάθμια 

Εκπαίδευση 

• Επαγγελματική εμπειρία ενός έτους στην 
διοικητική υποστήριξη παροχής υπηρεσιών 
σε έργα επικοινωνίας. 

 
Σύμφωνα με τα παραπάνω, το ελάχιστο συνολικό πλήθος των στελεχών που θα αποτελούν την ομάδα έργου 
ανέρχεται σε εννέα (9) άτομα. Επισημαίνεται ότι στην πρόσκληση για την ανάθεση κάθε εκτελεστικής 
σύμβασης, ο κύριος του έργου δύναται να ζητά πρόσθετα στελέχη, ακόμη και συγκεκριμένων ειδικοτήτων, 
ανάλογα με τις ειδικότερες απαιτήσεις του φυσικού αντικειμένου ή του χρονοδιαγράμματος υλοποίησης 
της εκτελεστικής σύμβασης. 

Ο Ανάδοχος θα μπορεί να ορίζει στελέχη για την κάλυψη των ειδικότερων απαιτήσεων της εκάστοτε 

εκτελεστικής σύμβασης, τα οποία μπορεί να είναι μέλη εξ’ όσων συμπεριέλαβε στην προσφορά του για τη 

συμφωνία-πλαίσιο, αλλά και άλλα με τα ειδικότερα προσόντα που εξειδικεύονται στις σχετικές 

προσκλήσεις. 

Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω απαιτήσεις τεχνικής και επαγγελματικής 
ικανότητας καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης. 

 
3.4. Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης 

 

 

(1) Οι οικονομικοί φορείς που εδρεύουν στην ελληνική επικράτεια, για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης συμφωνίας-πλαίσιο, οφείλουν να συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις του προτύπου ΕΛΟΤ 
1435:2009 «Υπηρεσίες επικοινωνίας - Απαιτήσεις για παρόχους» και να διαθέτουν πιστοποιητικό 
συμμόρφωσης σε ισχύ από διαπιστευμένους φορείς πιστοποίησης από τον ΕΣΥΔ ή ισότιμο οργανισμό 
(άρθρο 12 παρ. 2 I του Ν. 3688/2008 (Α΄ 163). 

Στις περιπτώσεις ενώσεων/ κοινοπραξιών, για την ικανοποίηση της παρούσας απαίτησης, τουλάχιστον ένα 
μέλος της ένωσης πρέπει να είναι πιστοποιημένο κατά το πρότυπο ΕΛΟΤ 1435:2009 ή ισοδύναμο πρότυπο 
ποιότητας (για αλλοδαπούς) και να είναι αυτό που θα υλοποιήσει τις διαφημιστικές δράσεις. 

(2) Επιπλέον, οι οικονομικοί φορείς οφείλουν να συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις των προτύπων 
ΕΛΟΤ 9001:2015 και 14001:2015 ή ισοδύναμα αυτών και να διαθέτουν πιστοποιητικό συμμόρφωσης σε ισχύ 
από διαπιστευμένους φορείς πιστοποίησης από τον ΕΣΥΔ ή ισότιμο οργανισμό. 

Στις περιπτώσεις ενώσεων/ κοινοπραξιών, για την ικανοποίηση της παρούσας απαίτησης, όλα τα μέλη της 
ένωσης πρέπει να είναι πιστοποιημένα κατά τα πρότυπα ΕΛΟΤ 9001:2015 και 14001:2015 ή ισοδύναμα 
αυτών. 

 
3.5. Στήριξη στην ικανότητα τρίτων- Υπεργολαβία 

 

 

3.5.1. Στήριξη στην ικανότητα τρίτων 

Οι οικονομικοί φορείς μπορούν, όσον αφορά τα κριτήρια της οικονομικής και χρηματοοικονομικής 
επάρκειας (της παραγράφου 3.2 της παρούσας) και τα σχετικά με την τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 
(της παραγράφου 3.3 της παρούσας), να στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων, ασχέτως της νομικής 
φύσης των δεσμών τους με αυτούς. Στην περίπτωση αυτή, αποδεικνύουν ότι θα έχουν στη διάθεσή τους 
τους αναγκαίους πόρους, με την προσκόμιση της σχετικής δέσμευσης των φορέων στην ικανότητα των 
οποίων στηρίζονται. 

Ειδικά, όσον αφορά στα κριτήρια επαγγελματικής ικανότητας που σχετίζονται με τους τίτλους σπουδών και 
τα επαγγελματικά προσόντα ή με την σχετική επαγγελματική εμπειρία, οι οικονομικοί φορείς, μπορούν 
να στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων, μόνο, εάν οι τελευταίοι θα εκτελέσουν τις εργασίες  ή τις 
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υπηρεσίες για τις οποίες απαιτούνται οι συγκεκριμένες ικανότητες. 

Όταν οι οικονομικοί φορείς στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων όσον αφορά τα κριτήρια που 
σχετίζονται με την απαιτούμενη με τη διακήρυξη οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια, οι εν λόγω 
οικονομικοί φορείς και αυτοί στους οποίους στηρίζονται είναι από κοινού υπεύθυνοι για την εκτέλεση της 
σύμβασης. 

Υπό τους ίδιους όρους οι ενώσεις οικονομικών φορέων μπορούν να στηρίζονται στις ικανότητες των 
συμμετεχόντων στην ένωση ή άλλων φορέων. 

 
 

3.5.2. Υπεργολαβία 

Ο οικονομικός φορέας αναφέρει στην προσφορά του το τμήμα της σύμβασης που προτίθεται να αναθέσει 
υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους, καθώς και τους υπεργολάβους που προτείνει. Στην περίπτωση που o 
προσφέρων αναφέρει στην προσφορά του ότι προτίθεται να αναθέσει τμήμα(τα) της σύμβασης υπό μορφή 
υπεργολαβίας σε τρίτους σε ποσοστό που υπερβαίνει το τριάντα τοις εκατό (30%) της συνολικής αξίας της 
σύμβασης, ο κύριος του έργου ελέγχει ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της παραγράφου 2.3 της 
παρούσας. Ο οικονομικός φορέας υποχρεούται να αντικαταστήσει έναν υπεργολάβο, εφόσον συντρέχουν 
στο πρόσωπό του λόγοι αποκλεισμού της ως άνω παραγράφου 2.3. Επισημαίνεται, ότι το ακριβές ποσοστό 
υπεργολαβίας θα προκύπτει στο πλαίσιο των εκτελεστικών συμβάσεων. 
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4. ΚΑΝΟΝΕΣ ΑΠΟΔΕΙΞΗΣ ΠΟΙΟΤΙΚΗΣ ΕΠΙΛΟΓΗΣ 
 

 

Το δικαίωμα συμμετοχής των οικονομικών φορέων και οι όροι και προϋποθέσεις συμμετοχής τους, όπως 
ορίζονται στις παραγράφους 2.2, 2.3, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 και 3.5, κρίνονται κατά την υποβολή της προσφοράς 
κατά τα οριζόμενα στην παράγραφο 4.1, κατά την υποβολή των δικαιολογητικών της παραγράφου 4.2 και 
κατά τη σύναψη της σύμβασης δια υπεύθυνης δήλωσης του ν. 1599/1986 εκδοθείσα από τις υπηρεσίες της 
ψηφιακής πλατφόρμας www.gov.gr . 

Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας στηρίζεται στις ικανότητες άλλων φορέων, σύμφωνα με την 
παράγραφό 3.5.1 της παρούσας, οι φορείς στην ικανότητα των οποίων στηρίζεται υποχρεούνται να 
αποδεικνύουν, κατά τα οριζόμενα στις παραγράφους 4.1 και 4.2, ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού 
της παραγράφου 2.3 της παρούσας και ότι πληρούν τα σχετικά κριτήρια επιλογής κατά περίπτωση. 

Στην περίπτωση που o οικονομικός φορέας αναφέρει στην προσφορά του ότι προτίθεται να αναθέσει 
τμήμα(τα) της σύμβασης υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους σε ποσοστό που υπερβαίνει το τριάντα τοις 
εκατό (30%) της συνολικής αξίας της σύμβασης, οι υπεργολάβοι υποχρεούνται να αποδεικνύουν, κατά τα 
οριζόμενα στις παραγράφους 4.1 και 4.2 ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της παραγράφου 2.3 της 
παρούσας. Η παράλειψη δήλωσης ποσοστού υπεργολαβίας στην προσφορά του οικονομικού φορέα στο 
πλαίσιο της παρούσας διαδικασίας για την ανάθεση της συμφωνίας-πλαίσιο, δεν συνιστά λόγο 
αποκλεισμού, καθώς το ακριβές ποσοστό υπεργολαβίας θα καθορίζεται στο πλαίσιο εκάστης εκτελεστικής 
σύμβασης. 

Αν επέλθουν μεταβολές στις προϋποθέσεις τις οποίες οι προσφέροντες δηλώσουν ότι πληρούν, σύμφωνα 

με το παρόν άρθρο, οι οποίες επέλθουν ή για τις οποίες λάβουν γνώση μέχρι την ημέρα της έγγραφης 

πρόσκλησης για την σύναψη του συμφωνητικού οι προσφέροντες οφείλουν  να ενημερώσουν αμελλητί τον 

κύριο του έργου. 

 

4.1. Απόδειξη κατά την υποβολή προσφορών 
 

 

Προς απόδειξη ότι οι προσφέροντες οικονομικοί φορείς: α) δεν βρίσκονται σε μία από τις καταστάσεις της 
παραγράφου 2.3 και β) πληρούν τα σχετικά κριτήρια επιλογής των παραγράφων 3.1, 3.2, 3.3 και 3.4 της 
παρούσης, προσκομίζουν κατά την υποβολή της προσφοράς τους τα δικαιολογητικά των παρ. 4.3 έως 4.8  

 Επισημαίνεται ότι όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης αυτές θεωρείται 

ότι οι υποχρεώσεις του οικονομικού φορέα δεν έχουν αθετηθεί, εφόσον δεν έχουν καταστεί ληξιπρόθεσμες ή 

εφόσον έχουν υπαχθεί σε δεσμευτικό διακανονισμό που τηρείται.  

Στην περίπτωση υποβολής προσφοράς από ένωση οικονομικών φορέων, προσκομίζονται τα δικαιολογητικά 
σύμφωνα με την παρ. 4.9, ενώ σε περίπτωση στήριξης σε ικανότητες τρίτων, προσκομίζονται επιπλέον τα 
δικαιολογητικά σύμφωνα με την παρ. 4.10 της παρούσας. 

 
4.2 Αποδεικτικά μέσα 

 

 

Για την απόδειξη της μη συνδρομής λόγων αποκλεισμού κατ’ άρθρο 2.3 και της πλήρωσης των κριτηρίων 
ποιοτικής επιλογής κατά τις παραγράφους 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 και 3.5, οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν τα 
δικαιολογητικά του παρόντος.   

Τα δικαιολογητικά του παρόντος υποβάλλονται και γίνονται αποδεκτά σύμφωνα με την παράγραφο 6.1.2 
της παρούσας. 

Τα αποδεικτικά έγγραφα συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή 

http://www.gov.gr/
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τους στην ελληνική γλώσσα σύμφωνα με την παράγραφο 2.1.4. 

 
4.3 Αποδεικτικά μέσα για το άρθρο 2.3 (λόγοι αποκλεισμού) 

 

 

Για την απόδειξη της μη συνδρομής των λόγων αποκλεισμού του άρθρου 2.3 οι προσφέροντες οικονομικοί 
φορείς προσκομίζουν αντίστοιχα τα δικαιολογητικά που αναφέρονται παρακάτω: 

(α) Για την παράγραφο 1 του άρθρου 2.3, απόσπασμα του ποινικού μητρώου, από το οποίο προκύπτει ότι 
πληρούνται αυτές οι προϋποθέσεις, που να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. Η 
υποχρέωση προσκόμισης του ως άνω αποσπάσματος αφορά και στα μέλη του διοικητικού, διευθυντικού ή 
εποπτικού οργάνου του εν λόγω οικονομικού φορέα ή στα πρόσωπα που έχουν εξουσία εκπροσώπησης, 
λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα στην ως άνω παράγραφο, 

(β) Για την παράγραφο 2 του άρθρου 2.3, οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν: 

i) Για την απόδειξη της εκπλήρωσης των φορολογικών υποχρεώσεων αποδεικτικό ενημερότητας 
εκδιδόμενο από την Α.Α.Δ.Ε. 

ii) Για την απόδειξη της εκπλήρωσης των υποχρεώσεων προς τους οργανισμούς κοινωνικής ασφάλισης 
πιστοποιητικό εκδιδόμενο από τον e-ΕΦΚΑ και υπεύθυνη δήλωση του οικονομικού φορέα, όπου 
απαιτείται, αναφορικά με τους οργανισμούς κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) στους 
οποίους οφείλει να καταβάλει εισφορές. 

iii) πλέον των ως άνω πιστοποιητικών, υπεύθυνη δήλωση ότι δεν έχει εκδοθεί δικαστική ή διοικητική 
απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ για την αθέτηση των υποχρεώσεών τους όσον αφορά στην 
καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης. 

 

(γ) Για την περίπτωση β΄ της παρ. 4 του άρθρου 2.3, οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν: 

i) Ενιαίο Πιστοποιητικό Δικαστικής Φερεγγυότητας από το αρμόδιο Πρωτοδικείο, από το οποίο 
προκύπτει ότι δεν τελούν υπό πτώχευση, πτωχευτικό συμβιβασμό ή υπό αναγκαστική διαχείριση ή 
δικαστική εκκαθάριση ή ότι δεν έχουν υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης. Για τις ΙΚΕ προσκομίζεται 
επιπλέον και πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. περί μη έκδοσης απόφασης λύσης ή κατάθεσης αίτησης λύσης 
του νομικού προσώπου, ενώ για τις ΕΠΕ προσκομίζεται επιπλέον πιστοποιητικό μεταβολών. 

ii) Πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. από το οποίο προκύπτει ότι το νομικό πρόσωπο δεν έχει λυθεί και τεθεί 
υπό εκκαθάριση με απόφαση των εταίρων. 

iii) Εκτύπωση της καρτέλας “Στοιχεία Μητρώου/ Επιχείρησης” από την ηλεκτρονική πλατφόρμα της 
Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων, όπως αυτά εμφανίζονται στο taxisnet, από την οποία να 
προκύπτει η μη αναστολή της επιχειρηματικής δραστηριότητάς τους. 

Προκειμένου για τα σωματεία και τους συνεταιρισμούς, το Ενιαίο Πιστοποιητικό Δικαστικής 
Φερεγγυότητας εκδίδεται για τα σωματεία από το αρμόδιο Πρωτοδικείο, και για τους συνεταιρισμούς 
για το χρονικό διάστημα έως τις 31.12.2019 από το Ειρηνοδικείο και μετά την παραπάνω ημερομηνία 
από το Γ.Ε.Μ.Η. 

(δ) Για τις λοιπές περιπτώσεις της παραγράφου 4 του άρθρου 2.3, υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος 
οικονομικού φορέα, ότι δεν συντρέχουν στο πρόσωπό του οι οριζόμενοι στην παράγραφο αυτή λόγοι 
αποκλεισμού. 

(ε) Για την παράγραφο 9 του άρθρου 2.3, υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος οικονομικού φορέα περί μη 
επιβολής σε βάρος του της κύρωσης του οριζόντιου αποκλεισμού, σύμφωνα τις διατάξεις της κείμενης 
νομοθεσίας. 

(στ) Για την παράγραφο 5 του άρθρου 2.3, υποβάλλεται πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. από το οποίο να 
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προκύπτει ότι οι μετοχές τους είναι ονομαστικές και αναλυτική κατάσταση με τα στοιχεία των μετόχων της 
εταιρείας και τον αριθμό των μετοχών κάθε μετόχου (μετοχολόγιο), όπως τα στοιχεία αυτά είναι 
καταχωρημένα στο βιβλίο μετόχων της εταιρείας, το πολύ τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την 
ημέρα υποβολής της προσφοράς. 

 
 

4.4 Αποδεικτικά μέσα για το άρθρο 3.1 (επαγγελματική δραστηριότητα) 
 

 

Για την απόδειξη της απαίτησης του άρθρου 3.1 (απόδειξη καταλληλόλητας για την άσκηση επαγγελματικής 
δραστηριότητας) οι προσφέροντες οικονομικοί φορείς προσκομίζουν βεβαίωση εγγραφής στο οικείο 
επαγγελματικό μητρώο, ή πιστοποιητικό που εκδίδεται από την οικεία υπηρεσία του ΓΕΜΗ. 

Επισημαίνεται ότι, τα δικαιολογητικά που αφορούν στην απόδειξη της απαίτησης του άρθρου 3.1 (απόδειξη 
καταλληλόλητας για την άσκηση επαγγελματικής δραστηριότητας) γίνονται αποδεκτά, εφόσον έχουν 
εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή τους, εκτός αν, σύμφωνα με τις 
ειδικότερες διατάξεις αυτών, φέρουν συγκεκριμένο χρόνο ισχύος. 

 
4.5 Αποδεικτικά μέσα για το άρθρο 3.2 (οικονομική επάρκεια) 

 

 

Για την απόδειξη της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας του άρθρου 3.2 οι προσφέροντες 
οικονομικοί φορείς προσκομίζουν ισολογισμούς ή αποσπάσματα ισολογισμών των τριών τελευταίων 
χρήσεων, στις περιπτώσεις όπου η δημοσίευσή τους είναι υποχρεωτική σύμφωνα με την περί εταιρειών 
νομοθεσία. 

Σε περίπτωση που σύμφωνα με την νομοθεσία ο διαγωνιζόμενος δεν υποχρεούται σε δημοσίευση 
ισολογισμού, ή σε περίπτωση που δεν έχει ακόμη ολοκληρωθεί η δημοσίευση του ισολογισμού της 
τελευταίας χρήσης, τότε υποβάλλεται αντίγραφο του οριστικού εντύπου Ε3, στη μεν πρώτη περίπτωση για 
τις τρεις τελευταίες χρήσεις, στη δε δεύτερη περίπτωση για την τελευταία χρήση, συνοδευόμενο από 
Υπεύθυνη Δήλωση περί του συνολικού ύψους του κύκλου εργασιών του για τις τρεις τελευταίες χρήσεις ή 
για την τελευταία χρήση, αντίστοιχα. 

 
4.6 Αποδεικτικά μέσα για το άρθρο 3.3 (τεχνική ικανότητα) 

 

 

Για την απόδειξη της τεχνικής και επαγγελματικής ικανότητας του άρθρου 3.3 οι προσφέροντες οικονομικοί 
φορείς προσκομίζουν τα ακόλουθα: 

Α) Κατάλογο και συνοπτική περιγραφή των ζητούμενων έργων, σύμφωνα με το ακόλουθο υπόδειγμα: 
 
 

α/α Τίτλος της 
σύμβασης 

Συμβατική 
Αξία 

Ημερομηνία 
Ολοκλήρωσης 

Δημόσιος/Ιδιώτης 
Παραλήπτης 

% συμμετοχής 
στον 

προϋπολογισμό 
του έργου 

Περιγραφή 
αντικειμένου 

που 
εκτέλεσε ο 
υποψήφιος 

Στοιχείο 
Τεκμηρίωσης 

1        

2        

…..        

 
Σε περίπτωση που ο πελάτης/παραλήπτης είναι δημόσιος φορέας υποβάλλεται ως στοιχείο τεκμηρίωσης 
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πιστοποιητικό ή πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής της σύμβασης ή βεβαίωση καλής εκτέλεσης, εκδοθέντα 
από την αρμόδια δημόσια αρχή και, αν τούτο δεν είναι εφικτό, υπεύθυνη δήλωση για τους λόγους της 
αδυναμίας και προσκόμιση των σχετικών συμβάσεων, τιμολογίων και αποδεικτικών στοιχείων των 
πληρωμών. 

Σε περίπτωση που ο πελάτης/παραλήπτης είναι ιδιώτης, υποβάλλεται βεβαίωση του ιδιώτη για την 
εκτέλεση του έργου, από την οποία να προκύπτει το φυσικό και οικονομικό αντικείμενο του έργου ή 
αντίγραφα των σχετικών ιδιωτικών συμφωνητικών. 

 
 

Β) Πίνακα των στελεχών που συγκροτούν την προτεινόμενη ομάδα έργου και καλύπτουν τις απαιτήσεις 
τεχνικής ικανότητας που αναφέρεται ανωτέρω σύμφωνα με το ακόλουθο υπόδειγμα: 

 

α/α Ονοματεπώνυμο 
μέλους Ομάδας 

Έργου 

Θέση στην 
Ομάδα 
Έργου 

Σχέση με 
οικονομικό 

φορέα* 

Ίδρυμα 
απόκτησης 
πτυχίου & 

έτος 
αποφοίτησης 

Έτη Εμπειρίας- 
Τομέας 

Εξειδίκευσης 

Τεκμηρίωση 
Εμπειρίας 

1       

2       

…..       

* 
1. Εξωτερικός συνεργάτης 
2. Στέλεχος υπεργολάβου. 
3. Εξαρτημένη σχέση εργασίας, μισθωτός. 

 
Γ) Αναλυτικά Βιογραφικά Σημειώματα των στελεχών της Ομάδας έργου, για την τεκμηρίωση των 
απαιτούμενων προσόντων της προτεινόμενης Ομάδας Έργου, καθώς επίσης απλά αντίγραφα των τίτλων 
σπουδών. 

Ο υποψήφιος Ανάδοχος, συμπληρωματικά με τον ανωτέρω Πίνακα Β) και τα αναλυτικά βιογραφικά 
σημειώματα της Ομάδας Έργου, θα πρέπει να καταθέσει α) δηλώσεις συνεργασίας των εξωτερικών 
συνεργατών υπό την μορφή Υπεύθυνης Δήλωσης και β) ΑΠΔ ή κατατεθειμένο στην Επιθεώρηση Εργασίας 
Πίνακα Προσωπικού για τους μισθωτούς-μέλη της Ομάδας Έργου (τηρουμένης της κείμενης νομοθεσίας 
περί προσωπικών δεδομένων). 

 

Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων που υποβάλλει κοινή προσφορά, τα ανωτέρω δικαιολογητικά 
προσκομίζονται για κάθε μέλος της ένωσης οικονομικών φορέων, αλλά σε κάθε περίπτωση το ανωτέρω 
κριτήριο αρκεί να πληρούται από τα μέλη της ένωσης σωρευτικά. 

 
4.7 Αποδεικτικά μέσα για το άρθρο 3.4 (διασφάλιση ποιότητας) 

 

 

Για την απόδειξη της συμμόρφωσής τους με πρότυπα διασφάλισης ποιότητας οι οικονομικοί φορείς 
προσκομίζουν εν ισχύ Πιστοποίηση συμμόρφωσης με τα αιτούμενα Πρότυπα σύμφωνα με την παράγραφο 
3.4 της παρούσας. 

  
4.8 Λοιπά αποδεικτικά μέσα 

 

 

4.8.1 Σύσταση και εκπροσώπηση 
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Για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο οικονομικός φορέας είναι νομικό 
πρόσωπο και εγγράφεται υποχρεωτικά ή προαιρετικά, κατά την κείμενη νομοθεσία, και δηλώνει την 
εκπροσώπηση και τις μεταβολές της σε αρμόδια αρχή, προσκομίζονται: 

i) για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο οικονομικός φορέας είναι νομικό 
πρόσωπο και υποχρεούται, κατά την κείμενη νομοθεσία, να δηλώνει την εκπροσώπηση και τις μεταβολές 
της στο ΓΕΜΗ, προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό ισχύουσας εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει 
εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή του. 

ii) Για την απόδειξη της νόμιμης σύστασης και των μεταβολών του νομικού προσώπου γενικό 
πιστοποιητικό μεταβολών του ΓΕΜΗ, εφόσον έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 

Στις λοιπές περιπτώσεις τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και νόμιμης εκπροσώπησης 
(όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, αποφάσεις συγκρότησης οργάνων 
διοίκησης σε σώμα, κλπ., ανάλογα με τη νομική μορφή του οικονομικού φορέα), συνοδευόμενα από 
υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου ότι εξακολουθούν να ισχύουν κατά την υποβολή τους. 

Σε περίπτωση που για τη διενέργεια της παρούσας διαδικασίας ανάθεσης έχουν χορηγηθεί εξουσίες σε 
πρόσωπο πλέον αυτών που αναφέρονται στα παραπάνω έγγραφα, προσκομίζεται επιπλέον απόφαση- 
πρακτικό του αρμοδίου καταστατικού οργάνου διοίκησης του νομικού προσώπου με την οποία 
χορηγήθηκαν οι σχετικές εξουσίες. Όσον αφορά τα φυσικά πρόσωπα, εφόσον έχουν χορηγηθεί εξουσίες σε 
τρίτα πρόσωπα, προσκομίζεται εξουσιοδότηση του οικονομικού φορέα. 

 

 
4.9 Αποδεικτικά μέσα ενώσεων οικονομικών φορέων 

 

 

Οι ενώσεις οικονομικών φορέων που υποβάλλουν κοινή προσφορά, υποβάλλουν τα παραπάνω, κατά 
περίπτωση δικαιολογητικά, για κάθε οικονομικό φορέα που συμμετέχει στην ένωση. Επίσης υποβάλλονται 
πρακτικά αποφάσεων του Διοικητικού Συμβουλίου (σε περίπτωση Α.Ε.) ή απόφαση των διαχειριστών, 
νόμιμων εκπροσώπων (σε περίπτωση Ε.Π.Ε. ή Ο.Ε. ή Ε.Ε.) τα οποία θα αναφέρουν: 

(1) την έγκριση συμμετοχής στο Διαγωνισμό, 

(2) την έγκριση υποβολής κοινής προσφοράς με τα υπόλοιπα μέλη της ένωσης στην οποία θα αναφέρεται 
ονομαστικά το μέρος της σύμβασης (ποσοστό συμμετοχής) που αναλαμβάνει κάθε μέλος της Ένωσης, 

(3) τον ορισμό νόμιμου εκπροσώπου για το διαγωνισμό ή τον ορισμό κοινού νόμιμου εκπροσώπου της 
ένωσης για το διαγωνισμό και τον τυχόν ορισμό αντικλήτου της ένωσης για το διαγωνισμό με πλήρη 
στοιχεία επικοινωνίας, 

(4) το Συντονιστή της Ένωσης, 

(5) ότι τα μέλη της Ένωσης ευθύνονται αλληλεγγύως και εις ολόκληρον έναντι του κυρίου του έργου. 
 
 
 

4.10 Αποδεικτικά μέσα για τη στήριξη σε ικανότητες τρίτων 
 

 

Στην περίπτωση που οικονομικός φορέας επιθυμεί να στηριχθεί στις ικανότητες άλλων φορέων, σύμφωνα 
με το άρθρο 3.5 για την απόδειξη ότι θα έχει στη διάθεσή του τους αναγκαίους πόρους, προσκομίζει, ιδίως, 
σχετική έγγραφη δέσμευση των φορέων αυτών για τον σκοπό αυτό. Ειδικότερα, προσκομίζεται έγγραφο 
(συμφωνητικό ή σε περίπτωση νομικού προσώπου απόφαση του αρμοδίου οργάνου διοίκησης αυτού ή σε 
περίπτωση φυσικού προσώπου υπεύθυνη δήλωση), δυνάμει του οποίου αμφότεροι, διαγωνιζόμενος 
οικονομικός φορέας και τρίτος φορέας, εγκρίνουν τη μεταξύ τους συνεργασία για την κατά περίπτωση 
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παροχή προς τον διαγωνιζόμενο της χρηματοοικονομικής ή/και τεχνικής ή/και επαγγελματικής ικανότητας 
του φορέα, ώστε αυτή να είναι στη διάθεση του διαγωνιζόμενου για την εκτέλεση της Σύμβασης. Η σχετική 
αναφορά θα πρέπει να είναι λεπτομερής και να αναφέρει κατ’ ελάχιστον τους συγκεκριμένους πόρους που 
θα είναι διαθέσιμοι για την εκτέλεση της σύμβασης και τον τρόπο δια του οποίου θα χρησιμοποιηθούν 
αυτοί για την εκτέλεση της σύμβασης. Ο τρίτος θα δεσμεύεται ρητά ότι θα διαθέσει στον διαγωνιζόμενο 
τους συγκεκριμένους πόρους κατά τη διάρκεια της σύμβασης και ο διαγωνιζόμενος ότι θα κάνει χρήση 
αυτών σε περίπτωση που του ανατεθεί η σύμβαση. 

Σε περίπτωση που ο τρίτος διαθέτει χρηματοοικονομική επάρκεια, θα δηλώνει επίσης ότι καθίσταται από 
κοινού με τον διαγωνιζόμενο υπεύθυνος για την εκτέλεση της σύμβασης. 

Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας δηλώνει στην προσφορά του ότι θα κάνει χρήση υπεργολάβων, 
στις ικανότητες των οποίων δεν στηρίζεται, προσκομίζεται υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος με 
αναφορά του τμήματος της σύμβασης το οποίο προτίθεται να αναθέσει σε τρίτους υπό μορφή 
υπεργολαβίας και υπεύθυνη δήλωση των υπεργολάβων ότι αποδέχονται την εκτέλεση των εργασιών (βλ. 
και 3.5.2. ανωτέρω). 

 
 

Επισημαίνεται ότι γίνονται αποδεκτές: 

• οι ένορκες βεβαιώσεις που αναφέρονται στην παρούσα Διακήρυξη, εφόσον έχουν συνταχθεί έως τρεις (3) 
μήνες πριν από την υποβολή τους,  

• οι υπεύθυνες δηλώσεις, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την δημοσίευση της διακήρυξης και εκδίδονται 
από τις υπηρεσίες της ψηφιακής πλατφόρμας www.gov.gr .   

 

http://www.gov.gr/
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5. ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΝΑΘΕΣΗΣ 
 

 

5.1 Κριτήριο ανάθεσης της συμφωνίας-πλαίσιο 
 

Κριτήριο ανάθεσης της συμφωνίας-πλαίσιο είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά 
βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας-τιμής, η οποία εκτιμάται βάσει των κάτωθι κριτηρίων: 

 

 

ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ 
ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ 

Κ1 Κατανόηση αντικειμένου 
και απαιτήσεων της 
συμφωνίας – πλαίσιο. 

Επάρκεια και σαφήνεια της προσφοράς ως προς την 
κατανόηση του αντικειμένου, των στόχων και των 
ειδικών απαιτήσεων της συμφωνίας-πλαίσιο, 
αναγνώριση κρίσιμων παραγόντων επιτυχίας και 
εντοπισμός ενδεχόμενων προβλημάτων / κινδύνων 
και προτάσεις αντιμετώπισής τους. 

 
 

 
5% 

Κ2 Μεθοδολογία 
υλοποίησης, ποιότητα 
υπηρεσιών 

▪ Ποιότητα, συνάφεια, δημιουργικότητα και 

οικονομική αποδοτικότητα της προτεινόμενης 

μεθοδολογίας για την παροχή των ζητούμενων 

υπηρεσιών σχετικά με: 

i) την προσέγγιση για την προετοιμασία 

οποιασδήποτε επικοινωνιακής ενέργειας/ 

εκστρατείας (ανάλυση, σχεδιασμός, 

στοχοθεσία, δημιουργία concept, επιλογή 

κατάλληλων ενεργειών επικοινωνίας κλπ), 

ii) την παραγωγή περιεχομένου, 
iii) τη στρατηγική διάδοσης, 

▪  Προσδιορισμός μηχανισμού παρακολούθησης 

βασικών δεικτών επίδοσης (Key Performance 

Indicators) και την αξιοποίηση των στοιχείων 

παρακολούθησης για την βελτιστοποίηση της 

επίδοσης και του αντίκτυπου εκάστης 

επικοινωνιακής ενέργειας. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
30% 
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Κ3 Οργάνωση της παροχής 
των υπηρεσιών και του 
συστήματος λειτουργίας και 
διοίκησης της Ομάδας 
Έργου 

▪ Καταλληλότητα και επάρκεια του συστήματος 

συντονισμού και διοίκησης της Ομάδας Έργου  

▪ Βαθμός της συνοχής της προτεινόμενης 

Ομάδας Έργου, που χαρακτηρίζεται από τις 

σχέσεις συνεργασίας (μόνιμες ή 

περιστασιακές) των στελεχών της ομάδας  

▪ Διασφάλιση της βέλτιστης συνεργασίας και 

επικοινωνίας της Ομάδας ‘Έργου με τα 
αρμόδια στελέχη του κυρίου του έργου με 
σκοπό τον αποτελεσματικό συντονισμό και τη 
ροή πληροφοριών μεταξύ του 
συμβαλλόμενου και του κυρίου του έργου 

 
 
 
 
 
 

25% 

Κ4 Μελέτη Περίπτωσης 
(ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι) 

▪ Η καθαρότητα των στόχων, η σαφήνεια και η 

επαρκής τεκμηρίωση του επικοινωνιακού 

μείγματος που θα προταθεί. 

▪ Η ομοιογένεια και η συνέργεια των 

προτεινόμενων ενεργειών. 

▪ Η χρήση ενιαίων εικαστικών, ρητορικών 

στοιχείων και μηνυμάτων. 

▪ Η σύνδεση με την τοπική κοινωνική και 

οικονομική πραγματικότητα. 

▪ Η σχέση κόστους – ποιότητας της πρότασης. 

 
 
 
 
 
 
 

40% 

 ΑΘΡΟΙΣΜΑ ΣΥΝΟΛΟΥ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ 100% 
  

 
 

5.2 Βαθμολόγηση και κατάταξη προσφορών 
 

Η βαθμολόγηση κάθε κριτηρίου αξιολόγησης κυμαίνεται από 100 βαθμούς στην περίπτωση που 
ικανοποιούνται ακριβώς όλοι οι όροι των τεχνικών προδιαγραφών, αυξάνεται δε μέχρι τους 120 βαθμούς 
όταν υπερκαλύπτονται οι απαιτήσεις του συγκεκριμένου κριτηρίου. 

Κάθε κριτήριο αξιολόγησης βαθμολογείται αυτόνομα με βάση τα στοιχεία της προσφοράς. 

Η σταθμισμένη βαθμολογία του κάθε κριτηρίου θα προκύπτει από το γινόμενο του επιμέρους συντελεστή 
βαρύτητας επί την βαθμολογία του, η δε συνολική βαθμολογία της προσφοράς θα προκύπτει από το 
άθροισμα των σταθμισμένων βαθμολογιών όλων των κριτηρίων. 

Η συνολική βαθμολογία της τεχνικής προσφοράς υπολογίζεται με βάση τον παρακάτω τύπο : 

Α = σ1xΚ1 + σ2xΚ2 + σ3xΚ3 +σ4xΚ4, όπου 

Α = η συνολική βαθμολογία της τεχνικής προσφοράς 

σ = ο αντίστοιχος συντελεστής βαρύτητας εκάστου Κ (κριτήριο) 

Κ= βαθμολογία εκάστου κριτηρίου 

Κριτήρια με βαθμολογία μικρότερη από 100 βαθμούς (ήτοι που δεν καλύπτουν ή παρουσιάζουν αποκλίσεις 
από τις τεχνικές προδιαγραφές της παρούσας) επιφέρουν την απόρριψη της προσφοράς. 
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Τελική αξιολόγηση - κατάταξη 

Η τελική αξιολόγηση και κατάταξη των προσφορών θα γίνει με βάση τον ακόλουθο τύπο: 

 

όπου: 

Αmax: η συνολική βαθμολογία που έλαβε η καλύτερη Τεχνική Προσφορά 

Αi: η συνολική βαθμολογία της Τεχνικής Προσφοράς 

Οmin: Το συνολικό συγκριτικό κόστος της Προσφοράς με τη μικρότερη τιμή, χωρίς ΦΠΑ 

Οi: Το συνολικό κόστος της Προσφοράς i, χωρίς ΦΠΑ 

Σi: Τελική βαθμολογία της Προσφοράς i, η οποία στρογγυλοποιείται σε 2 δεκαδικά ψηφία. 
 
 

Η τιμή της οικονομικής προσφοράς Ο υπολογίζεται στην παράγραφο 6.1.4.2 της παρούσας. 
 
Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής είναι η 
προσφορά με το μεγαλύτερο Σi. Σε περίπτωση ισοψηφίας, επικρατέστερη είναι η προσφορά με το 
μεγαλύτερο Αi (βαθμολογία τεχνικής προσφοράς υποψηφίου), ενώ σε περίπτωση πλήρους ισοβαθμίας (Σi, 
Αi) διενεργείται δημόσια κλήρωση παρουσία όλων των ενδιαφερομένων. 

 

Σi = 80 * (Αi/Αmax) + 20 * (Οmin/Οi) 
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6. ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ – ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 
 

 

6.1.1 Γενικοί όροι υποβολής προσφορών 
 

Οι προσφορές υποβάλλονται με βάση της απαιτήσεις που ορίζονται στο παραγράφους 6.1.3 και 6.1.4 της 
παρούσας. 

Δεν επιτρέπονται εναλλακτικές προσφορές. 

Η ένωση οικονομικών φορέων υποβάλλει κοινή προσφορά, η οποία υπογράφεται υποχρεωτικά  ηλεκτρονικά 
είτε από όλους της οικονομικούς φορείς που αποτελούν την ένωση, είτε από εκπρόσωπό της νομίμως 
εξουσιοδοτημένο. Στην προσφορά, απαραιτήτως πρέπει να προσδιορίζεται η έκταση και το είδος της 
συμμετοχής του (συμπεριλαμβανομένης της κατανομής αμοιβής μεταξύ της) κάθε μέλους της ένωσης, καθώς 
και ο εκπρόσωπος/συντονιστής της. 

Οι οικονομικοί φορείς μπορούν να αποσύρουν την προσφορά της, πριν την καταληκτική ημερομηνία 
υποβολής προσφοράς, χωρίς να απαιτείται έγκριση εκ μέρους του αποφαινόμενου οργάνου του κυρίου του 
έργου, υποβάλλοντας έγγραφη ειδοποίηση προς τον κύριο του έργου. 

 

6.1.2 Χρόνος και Τρόπος υποβολής προσφορών 

Οι προσφορές υποβάλλονται  

(1) στην έδρα του Κυρίου του Έργου, στην οδό Γ. Φραντζή 1, Θεσσαλονίκη, Τ.Κ. 54655, στην ελληνική 
γλώσσα, μέχρι την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών, την Πέμπτη 10/8/2023 και 
ώρα 14:00, από τον νόμιμο εκπρόσωπο του ενδιαφερομένου ή από ειδικά εξουσιοδοτημένο 
εκπρόσωπου του.   

(2) Μέσω ταχυδρομείου ή υπηρεσίας ταχυμεταφορών. Στην περίπτωση αυτή λαμβάνεται υπόψη η 
απόδειξη αποστολής συστημένου του ταχυδρομείου ή το αποδεικτικό της υπηρεσίας 
ταχυμεταφορών ως χρόνος υποβολής της προσφοράς.   

 

Οι οικονομικοί φορείς υποβάλλουν με την προσφορά τους φάκελο προς την Επιτροπή Διενέργειας 
διαγωνισμού για την «σύναψη συμφωνίας-πλαίσιο για την παροχή υπηρεσιών  επικοινωνίας, 
δημοσιότητας, πληροφόρησης και προβολής του ΣΣΕΔ ΑΕΚΚ ΑΝΑΚΕΜ Α.Ε. και της εναλλακτικής διαχείρισης 
ΑΕΚΚ» που περιλαμβάνει τα ακόλουθα: 

(1) έναν (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Δικαιολογητικά Συμμετοχής – Τεχνική Προσφορά» στον οποίο 
περιλαμβάνεται το σύνολο των κατά περίπτωση απαιτούμενων δικαιολογητικών και η τεχνική 
προσφορά σύμφωνα με της διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας και την παρούσα. 

(2) έναν (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Οικονομική Προσφορά» στον οποίο περιλαμβάνεται η οικονομική 
προσφορά του οικονομικού φορέα και τα κατά περίπτωση απαιτούμενα δικαιολογητικά. 

 

Δεν χαρακτηρίζονται ως εμπιστευτικές πληροφορίες σχετικά με της τιμές μονάδος, της προσφερόμενες 
ποσότητες, την οικονομική προσφορά και τα στοιχεία της τεχνικής προσφοράς που χρησιμοποιούνται για 
την αξιολόγησή της. 
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6.1.3 Περιεχόμενα Φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής – Τεχνική Προσφορά» 
 

6.1.3.1 Δικαιολογητικά συμμετοχής 
 

Τα στοιχεία και δικαιολογητικά για την συμμετοχή των προσφερόντων στη διαγωνιστική διαδικασία 
περιλαμβάνουν, με ποινή αποκλεισμού, τα απαιτούμενα στις παραγράφους 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.8 και 
κατά περίπτωση στις παραγράφους 4.9, 4.10.  
  

 

6.1.3.2 Τεχνική προσφορά 

Η τεχνική προσφορά θα πρέπει να καλύπτει της της απαιτήσεις και της προδιαγραφές που έχουν τεθεί  από 
τον κύριο του έργου, περιγράφοντας ακριβώς πώς οι συγκεκριμένες απαιτήσεις και προδιαγραφές 
πληρούνται. Περιλαμβάνει ιδίως τα έγγραφα και δικαιολογητικά, βάσει των οποίων θα αξιολογηθεί η 
καταλληλόλητα των προσφερόμενων υπηρεσιών, με βάση το κριτήριο ανάθεσης, σύμφωνα με τα 
αναλυτικώς αναφερόμενα ακολούθως. 

Τα περιεχόμενα της Τεχνικής Προσφοράς θα πρέπει να καλύπτουν τουλάχιστον τα παρακάτω κεφάλαια: 

0. Εισαγωγή: συνοπτική παρουσίαση του προσφέροντος, 

1. Περιβάλλον συμφωνίας-πλαίσιο Ειδικές απαιτήσεις: Συνολική αντίληψη του υποψήφιου για τη 
συμφωνία-πλαίσιο και της στόχους της, της ειδικές απαιτήσεις – ιδιαιτερότητες, της κρίσιμους 
παράγοντες επιτυχίας, της ενδεχόμενους κινδύνους και της προτάσεις αντιμετώπισης της. 

2. Μεθοδολογία Υλοποίησης: Περιγραφή – ανάλυση της προτεινόμενης μεθοδολογίας για την παροχή 
των ζητούμενων υπηρεσιών και την εξυπηρέτηση των στόχων της στρατηγικής επικοινωνίας του κυρίου 
του έργου. 

3. Οργάνωση Διοίκησης της Συμφωνίας Πλαίσιο: Οργάνωση και μεθοδολογία διοίκησης της συμφωνίας 
πλαίσιο, διασφάλιση ποιότητας εργασιών καθώς και τρόπος οργάνωσης και συγκρότησης της Ομάδας 
Έργου και ανταπόκρισης της σχετικές προσκλήσεις. 

4. Μελέτη Περίπτωσης : Παραδοτέα της μελέτης περίπτωσης που τίθεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι. 

5. Παράρτημα 1: Συμπληρωμένη Υπεύθυνη Δήλωση για τη σύνθεση της Ομάδας Έργου σύμφωνα με το 
υπόδειγμα του πίνακα που παρατίθεται στην παρ. 4.6Β της παρούσας. 

6. Παράρτημα 2: Βιογραφικά σημειώματα των μελών της Ομάδας Έργου για την Υλοποίηση της Συμφωνίας 
– Πλαίσιο. Σε περίπτωση κατά την οποία τα προτεινόμενα μέλη της Κύριας Ομάδας Έργου δεν είναι 
μόνιμα στελέχη του υποψηφίου Αναδόχου, αλλά εξωτερικοί συνεργάτες, στην Τεχνική Προσφορά 
πρέπει να συμπεριληφθούν Υπεύθυνες Δηλώσεις της της οποίες θα δηλώνονται: 

• ότι υπάρχει συμφωνία συνεργασίας για όλη την προβλεπόμενη διάρκεια της εκτελεστικής 
σύμβασης και ότι είναι αποδεκτοί οι όροι του παρόντος διαγωνισμού 

• τα στοιχεία που βιογραφικού της σημειώματος από τα οποία προκύπτει ότι καλύπτουν τα προσόντα 
της κατηγορίας στελεχών για την οποία προτείνονται. 

7. Παράρτημα 3: Σε περίπτωση που ο Υποψήφιος Ανάδοχος προτίθεται να αναθέσει υπεργολαβικά σε 
τρίτους την υλοποίηση τμήματος του υπό ανάθεση Έργου, τότε θα πρέπει να καταθέσει συμπληρωμένο τον 
παρακάτω πίνακα καθώς και της σχετικές δηλώσεις συνεργασίας. 
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Περιγραφή τμήματος Έργου 
(είδους υπηρεσιών) που 
προτίθεται ο Υποψήφιος Ανάδοχος 
να αναθέσει σε Υπεργολάβο 

Επωνυμία 
Υπεργολάβου 

Ημερομηνία 
Δήλωσης 
Συνεργασίας 

   

   

Συμπληρωματικά με τον ανωτέρω Πίνακα, ο προσφέρων οικονομικός φορέας θα πρέπει να καταθέσει: 

α) Υπεύθυνη δήλωσή του ότι δεσμεύεται να χρησιμοποιήσει τον Υπεργολάβο για το τμήμα του έργου που 
έχει δηλώσει στην προσφορά του. 

Β) Υπεύθυνες δηλώσεις των νόμιμων εκπροσώπων των υπεργολάβων, με της οποίες θα δηλώνεται ότι 
αποδέχονται τη συνεργασία αυτή και ότι δεσμεύονται να υλοποιήσουν το τμήμα της σύμβασης που 
περιγράφεται στην προσφορά του οικονομικού φορέα, εφόσον της ανακηρυχθεί ανάδοχος, έως την πλήρη 
εκτέλεση του. Εφόσον ο υπεργολάβος είναι νομικό πρόσωπο πρέπει να αναφερθούν τα εμπλεκόμενα 
φυσικά πρόσωπα και να προσκομισθούν οι σχετικές υπεύθυνες δηλώσεις από τα πρόσωπα αυτά ότι 
αποδέχονται τη συνεργασία του υπεργολάβου με τον προσφέροντα οικονομικό φορέα και ότι δεσμεύονται 
να υλοποιήσουν το τμήμα της σύμβασης που περιγράφεται στην προσφορά του οικονομικού φορέα, 
εφόσον της ανακηρυχθεί ανάδοχος, έως την πλήρη εκτέλεση του. 

Επισημαίνεται, ότι οι υπεύθυνες δηλώσεις και δηλώσεις των εξωτερικών συνεργατών και υπεργολάβων, 
εκδίδονται από της υπηρεσίες της ψηφιακής πλατφόρμας www.gov.gr .   

8. Τυχόν πρόσθετες πληροφορίες (π.χ. ενημερωτικά φυλλάδια, τυποποιημένες μεθοδολογίες κ.λπ.), και 
εφόσον κρίνονται απαραίτητες, μπορούν να παρατίθενται σε επόμενα παραρτήματα. 

 
 

6.1.4 Περιεχόμενα Φακέλου «Οικονομική Προσφορά» 
 

6.1.4.1 Σύνταξη οικονομικής προσφοράς 
 

Η Οικονομική Προσφορά συντάσσεται σύμφωνα με την παρούσα παράγραφο. 

Στην οικονομική προσφορά συμπληρώνονται οι κάτωθι πίνακες, οι οποίοι αποτυπώνουν: 

Α. την προσφερόμενη αμοιβή για την υλοποίηση του media plan ως ποσοστό της καθαρής αξίας (μη 
συμπεριλαμβανομένου ΔΠΑ) του κόστους του μέσου  προβολής και μέσω αυτού το αναλογούν τεκμαρτό 
κόστος σε € μη συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ. 

 

 

 
α/α 

 
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΜΕΣΟΥ 

ΠΡΟΒΟΛΗΣ 
(α) 

Μέγιστο 
Επιτρεπόμενο 

ποσοστό    Αμοιβής (%)  

(β) 

Προσφερόμενο 
ποσοστό αμοιβής 

(%) 

(γ) 

Τεκμαρτό κόστος  

(€) 

δ=(γ * 175.000,00) 

1. Ραδιοτηλεοπτικά / 
έντυπα / διαδικτυακά 
μέσα / εξωτερική 
διαφήμιση 

12%   

 

Προσφορές με προσφερόμενη  αμοιβή μεγαλύτερη από τη μέγιστη επιτρεπόμενη απορρίπτονται. 

Προεκτιμάται ότι ποσοστό του αρχικού προϋπολογισμού της τάξης του 70%, ήτοι ποσό 175.000,00 € θα 

http://www.gov.gr/
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διατεθεί για το κόστος προβολής σε ηλεκτρονικά, έντυπα και ρ/τ μέσα ενημέρωσης, καθώς και σε εξωτερική 
διαφήμιση (outdoor). Το ως άνω ποσό είναι ενδεικτικό και δεν περιορίζει τον κύριο του έργου, είτε επί 
έλασσον είτε επί πλέον. Επίσης, ο κύριος του έργου διατηρεί το δικαίωμα να προβαίνει σε αναθέσεις 
προβολής – διαφήμισης σε τοπικά μέσα εκτός της συμφωνίας – πλαίσιο, χωρίς την λήψη των υπηρεσιών 
του αναδόχου, σύμφωνα με την νομοθεσία και τον κανονισμό προμηθειών, υπηρεσιών, έργων και μελετών. 

 

Β.  το κόστος του ανθρωπομήνα (α/μ) ανά κατηγορία στελέχους (όπως αυτά ζητούνται στο άρθρο 3.3. Β), 
και μέσω αυτού υπολογίζεται το Συγκριτικό Κόστος της Προσφοράς με βάση τις αναγραφόμενες βαρύτητες: 

 
 
 

 

 
α/α 

 

 
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΣΤΕΛΕΧΩΝ 

(α) 

 
ΒΑΡΥΤΗΤΑ 

(β) 

Μέγιστη 
Επιτρεπόμενη   

Αμοιβή α/μ 
(γ) 

Προσφερόμεν
η Χρέωση α/μ 

(δ) 

Σταθμισμένη 
Χρέωση α/μ 

ε=(β*δ) 

1. Υπεύθυνος Έργου (Project 
Manager) 

20% 5.000   

2. Αναπληρωτής Υπεύθυνος 
Έργου 

10% 4.000   

3. Υπεύθυνος Δημιουργικού 20% 5.000   

4. Γραφίστας 15% 4.000   

5. Υπεύθυνος 
κειμενογράφησης 

10% 4.500   

6. Υπεύθυνος ψηφιακής 
στρατηγικής & Ψηφιακών 
Μέσων 

8% 4.000   

7. Υπεύθυνος 

οργάνωσης εκδηλώσεων 

7% 4.000   

8. Υπεύθυνος ΜΜΕ 7% 4.000   

9. Γραμματεία Υποστήριξης 3% 2.000   

 ΣΥΝΟΛΟ 100%   (ζ) 

Τεκμαρτή ποσότητα α/μ 12,00 

Συνολικό τεκμαρτό κόστος προσφοράς με βάση τον α/μ = (ζ * 12,00) (στ) 

 

Προεκτιμάται ότι χρειάζονται 12,00 (δώδεκα) ανθρωπομήνες του αναδόχου για την εκτέλεση των 
εκτελεστικών συμβάσεων. Η προεκτίμηση είναι ενδεικτική και δεν περιορίζει τον κύριο του έργου, είτε επί 
έλασσον είτε επί πλέον. 

Το άθροισμα στο κελί (ζ) αποτελεί το συγκριτικό κόστος της Προσφοράς α/μ. Το συνολικό τεκμαρτό κόστος 
της προσφοράς με βάση τον α/μ υπολογίζεται στο κελί (στ)   

Προσφορές με προσφερόμενη χρέωση α/μ σε κάποια κατηγορία μεγαλύτερη από τη μέγιστη επιτρεπόμενη 
απορρίπτονται. 
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Οι τιμές θα πρέπει να δίνονται σε ΕΥΡΩ, με ακρίβεια δύο δεκαδικών ψηφίων. 
 
Στις τιμές δεν συμπεριλαμβάνεται ΦΠΑ. 

Στην τιμή περιλαμβάνονται οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την 
κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παροχή των υπηρεσιών στον τόπο και με τον 
τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης. 

Οι υπέρ τρίτων κρατήσεις υπόκεινται στο εκάστοτε ισχύον αναλογικό τέλος χαρτοσήμου και στην επ’ αυτού 
εισφορά υπέρ ΟΓΑ. 

Οι μέγιστες προσφερόμενες τιμές είναι σταθερές καθ’ όλη τη διάρκεια της συμφωνίας-πλαίσιο και δεν 
αναπροσαρμόζονται. 

Ως απαράδεκτες θα απορρίπτονται προσφορές στις οποίες δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη 
τιμή. 

 
6.1.4.2 Υπολογισμός Τιμής Οικονομικής Προσφοράς   

Η τιμή οικονομικής προσφοράς Ο υπολογίζεται ως εξής: 

Ο = Α(δ) + Β(στ) 
 

Όπου: 
Α(δ) το κελί (δ) του πίνακα Α «Τεκμαρτό κόστος»   

Β(στ) το κελί (στ) του πίνακα Β «Συνολικό τεκμαρτό κόστος προσφοράς με βάση τον α/μ» της παρ. 6.1.4.1 
της παρούσας. 
 

6.1.5 Χρόνος ισχύος των προσφορών 
 

Οι υποβαλλόμενες προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους οικονομικούς φορείς για διάστημα εξήντα (60) ημερών 
από την επόμενη της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής προσφορών. 

Προσφορά η οποία ορίζει χρόνο ισχύος μικρότερο από τον ανωτέρω προβλεπόμενο απορρίπτεται ως μη 
κανονική. 

Η ισχύς της προσφοράς μπορεί να παρατείνεται εγγράφως, εφόσον τούτο ζητηθεί από τον κύριο του 
έργου, πριν από τη λήξη της, κατ' ανώτατο όριο για χρονικό διάστημα ίσο με την προβλεπόμενη ως άνω 
αρχική διάρκεια. Σε περίπτωση αιτήματος του κυρίου του έργου για παράταση της ισχύος της προσφοράς, για 
τους οικονομικούς φορείς, που αποδέχτηκαν την παράταση, πριν τη λήξη ισχύος των προσφορών τους, οι 
προσφορές ισχύουν και τους δεσμεύουν για το επιπλέον αυτό χρονικό διάστημα. 

 
 

6.1.6 Λόγοι απόρριψης προσφορών 
 

Ο κύριος του έργου με βάση τα αποτελέσματα του ελέγχου και της αξιολόγησης των προσφορών, 
απορρίπτει, σε κάθε περίπτωση, προσφορά: 

(1) η οποία δεν υποβάλλεται εμπρόθεσμα, με τον τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίζεται πιο πάνω 
και συγκεκριμένα στις παραγράφους 6.1.1 έως 6.1.5, 7.1, 7.2 της παρούσας, 

(2) η οποία περιέχει ατελείς, ελλιπείς, ασαφείς ή λανθασμένες πληροφορίες ή τεκμηρίωση,  

(3) για την οποία ο προσφέρων δεν έχει παράσχει τις απαιτούμενες εξηγήσεις, εντός της 
προκαθορισμένης προθεσμίας ή η εξήγηση δεν είναι αποδεκτή από τον κύριο του έργου σύμφωνα με 
την παράγραφο 7.1.1 της παρούσας, 
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(4) η οποία είναι εναλλακτική προσφορά, 

(5) η οποία υποβάλλεται από έναν προσφέροντα που έχει υποβάλλει δύο ή περισσότερες προσφορές. Ο 
περιορισμός αυτός ισχύει και στην περίπτωση ενώσεων οικονομικών φορέων με κοινά μέλη, καθώς 
και στην περίπτωση οικονομικών φορέων που συμμετέχουν είτε αυτοτελώς είτε ως μέλη ενώσεων. 

(6) η οποία είναι υπό αίρεση, 

(7) η οποία θέτει όρο αναπροσαρμογής, 

(8) εφόσον διαπιστωθεί ότι είναι ασυνήθιστα χαμηλή διότι δε συμμορφώνεται με το ισχύον νομοθετικό 
πλαίσιο, 

 

(9)  η οποία παρουσιάζει αποκλίσεις ως προς τους όρους και τις προδιαγραφές της συμφωνίας-πλαίσιο,  

(10) η οποία παρουσιάζει ελλείψεις ως προς τα δικαιολογητικά που ζητούνται από τα έγγραφα της 
παρούσας διακήρυξης, εφόσον αυτές δεν θεραπευτούν από τον προσφέροντα με την υποβολή ή τη 
συμπλήρωσή τους, εντός της προκαθορισμένης προθεσμίας  

(11) εάν από τα δικαιολογητικά που προσκομίστηκαν από τον προσωρινό ανάδοχο, δεν αποδεικνύεται η 
μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού ή η πλήρωση μιας ή περισσότερων από τις απαιτήσεις των 
κριτηρίων ποιοτικής επιλογής,  

(12) εάν κατά τον έλεγχο των δικαιολογητικών διαπιστωθεί ότι τα στοιχεία που δηλώθηκαν είναι εκ 
προθέσεως απατηλά, ή ότι έχουν υποβληθεί πλαστά αποδεικτικά στοιχεία. 
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7. ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 
 

 

7.1. Αποσφράγιση και αξιολόγηση προσφορών 
 

 

7.1.1. Αποσφράγιση προσφορών 
 

Η Επιτροπή Διαγωνισμού προβαίνει στην αποσφράγιση των προσφορών ακολουθώντας τα εξής στάδια: 

− Αποσφράγιση του (υπό)φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής-Τεχνική Προσφορά», την 11/08/2023 
και ώρα 10.00. 

− Αποσφράγιση του (υπό)φακέλου «Οικονομική Προσφορά», κατά την ημερομηνία και   ώρα που θα 
ορίσει ο κύριος του έργου. 

Σε κάθε στάδιο τα στοιχεία των προσφορών που αποσφραγίζονται είναι προσβάσιμα μόνο στα μέλη της 
Επιτροπής Διαγωνισμού και τον κύριο του έργου. 

 

7.1.2. Αξιολόγηση προσφορών 
 

Μετά την κατά περίπτωση αποσφράγιση των προσφορών ο κύριος του έργου προβαίνει στην   αξιολόγηση 
αυτών σύμφωνα με τους όρους της παρούσας. 

Ο κύριος του έργου, τηρώντας τις αρχές της ίσης μεταχείρισης και της διαφάνειας, ζητά από τους 
προσφέροντες οικονομικούς φορείς, όταν οι πληροφορίες ή η τεκμηρίωση που πρέπει να υποβάλλονται 
είναι ή εμφανίζονται ελλιπείς ή λανθασμένες, ή όταν λείπουν συγκεκριμένα έγγραφα, να υποβάλλουν, να 
συμπληρώνουν, να αποσαφηνίζουν ή να ολοκληρώνουν τις σχετικές πληροφορίες ή τεκμηρίωση, εντός 
προθεσμίας όχι μικρότερης των τριών (3) ημερών και όχι μεγαλύτερης των έξι (6) ημερών από την ημερομηνία 
κοινοποίησης σε αυτούς της σχετικής πρόσκλησης. Η συμπλήρωση ή η αποσαφήνιση ζητείται και γίνεται 
αποδεκτή υπό την προϋπόθεση ότι δεν τροποποιείται η προσφορά του οικονομικού φορέα και ότι αφορά σε 
στοιχεία ή δεδομένα, των οποίων είναι αντικειμενικά εξακριβώσιμος ο προγενέστερος χαρακτήρας σε σχέση 
με το πέρας της καταληκτικής προθεσμίας παραλαβής προσφορών. Τα ανωτέρω ισχύουν κατ΄ αναλογίαν και 
για τυχόν ελλείπουσες δηλώσεις, υπό την προϋπόθεση ότι βεβαιώνουν γεγονότα αντικειμενικώς 
εξακριβώσιμα . 

Ειδικότερα: 

Α) η Επιτροπή Διαγωνισμού προβαίνει, καταρχάς, στον έλεγχο των δικαιολογητικών συμμετοχής και εν 
συνεχεία στην αξιολόγηση και βαθμολόγηση μόνο των τεχνικών προσφορών των προσφερόντων, των 
οποίων τα δικαιολογητικά συμμετοχής έκρινε πλήρη. Η αξιολόγηση και βαθμολόγηση γίνονται σύμφωνα με 
τους όρους της παρούσας. Η διαδικασία αξιολόγησης ολοκληρώνεται με την καταχώριση σε πρακτικό των 
προσφερόντων, των αποτελεσμάτων του ελέγχου και της αξιολόγησης των δικαιολογητικών συμμετοχής, 
των αποτελεσμάτων της αξιολόγησης των τεχνικών προσφορών, της βαθμολόγησης των αποδεκτών 
τεχνικών προσφορών με βάση τα κριτήρια αξιολόγησης των παραγράφων 5.1.1 και 5.1.2 της παρούσας. 

Τα αποτελέσματα των ανωτέρω σταδίων («Δικαιολογητικά Συμμετοχής» & «Τεχνική Προσφορά») 
επικυρώνονται με απόφαση του Δ.Σ. του κυρίου του έργου, η οποία κοινοποιείται στους   προσφέροντες,   
εκτός   από   όσους   αποκλείστηκαν   οριστικά,   μέσω  ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Μετά από την έκδοση 
και κοινοποίηση της ανωτέρω απόφασης, οι προσφέροντες λαμβάνουν γνώση των λοιπών 
συμμετεχόντων στη διαδικασία και των στοιχείων που   υποβλήθηκαν από αυτούς. 

Κατά της εν λόγω απόφασης χωρεί ένσταση ενώπιον του Δ.Σ. του κυρίου του έργου εντός τριών (3) 
εργασίμων ημερών από την κοινοποίηση της. Η ένσταση αυτή υποβάλλεται είτε στην έδρα του Κύριου του 
Έργου και λαμβάνεται αριθμός πρωτοκόλλου, είτε στο email info@anakem.gr. Ο Διευθύνων Σύμβουλος 
εξετάζει την ένσταση και το Διοικητικό Συμβούλιο αποφαίνεται αιτιολογημένα επί της βασιμότητας των 
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προβαλλόμενων πραγματικών και νομικών ισχυρισμών της ένστασης, σε αποκλειστική προθεσμία πέντε (5) 
εργασίμων ημερών από την υποβολή της. 

γ) Μετά την ολοκλήρωση της αξιολόγησης, σύμφωνα με τα ανωτέρω, αποσφραγίζονται, κατά την 
ημερομηνία και ώρα οι φάκελοι των οικονομικών προσφορών εκείνων των προσφερόντων, που δεν έχουν 
απορριφθεί σύμφωνα με τα ανωτέρω. 

δ) Η Επιτροπή Διαγωνισμού προβαίνει στην αξιολόγηση των οικονομικών προσφορών που 
αποσφραγίστηκαν και συντάσσει πρακτικό στο οποίο καταχωρούνται οι προσφορές κατά σειρά κατάταξης, 
με βάση τη συνολική βαθμολογία τους, καθώς και η αιτιολογημένη εισήγησή της για την αποδοχή ή 
απόρριψή τους και την ανάδειξη του προσωρινού αναδόχου. 

Στην περίπτωση ισοδύναμων προφορών, δηλαδή προσφορών με την ίδια συνολική τελική βαθμολογία 
μεταξύ δύο ή περισσοτέρων προσφερόντων, η ανάθεση γίνεται στην προσφορά με τη μεγαλύτερη 
βαθμολογία τεχνικής προσφοράς. 

Αν οι ισοδύναμες προσφορές έχουν την ίδια βαθμολογία τεχνικής προσφοράς ο κύριος του έργου επιλέγει 
τον ανάδοχο με κλήρωση μεταξύ των οικονομικών φορέων που υπέβαλαν τις ισοδύναμες προσφορές. Η 
κλήρωση γίνεται ενώπιον της Επιτροπής του Διαγωνισμού και παρουσία αυτών των οικονομικών φορέων. 

Στη συνέχεια, εφόσον το Διοικητικό Συμβούλιο του κυρίου του έργου εγκρίνει το ανωτέρω πρακτικό 
κατάταξης των προσφορών, εκδίδεται απόφαση για τα αποτελέσματα του εν λόγω σταδίου και ο κύριος του 
έργου προσκαλεί εγγράφως, μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου τον πρώτο σε κατάταξη προσφέροντα, στον 
οποίον πρόκειται να γίνει η κατακύρωση («προσωρινός ανάδοχος»), να υποβάλει τα δικαιολογητικά 
κατακύρωσης, σύμφωνα με την παρ. 7.2 της παρούσας, περί πρόσκλησης   για υποβολή δικαιολογητικών. Η 
απόφαση έγκρισης του πρακτικού κατάταξης προσφορών δεν κοινοποιείται στους προσφέροντες και 
ενσωματώνεται στην απόφαση κατακύρωσης. 

Σε κάθε περίπτωση, όταν εξ αρχής έχει υποβληθεί μία προσφορά, τα αποτελέσματα όλων των σταδίων της 
διαδικασίας ανάθεσης, ήτοι Δικαιολογητικών Συμμετοχής, Τεχνικής Προσφοράς και Οικονομικής 
Προσφοράς, επικυρώνονται με την απόφαση κατακύρωσης, που εκδίδεται μετά το πέρας και του τελευταίου 
σταδίου της διαδικασίας.  

Κατά της ανωτέρω απόφασης χωρεί ένσταση ενώπιον του Δ.Σ. του κυρίου του έργου εντός τριών (3) 
εργασίμων ημερών από την κοινοποίηση της. Η ένσταση αυτή υποβάλλεται είτε στην έδρα του Κύριου του 
Έργου και λαμβάνεται αριθμός πρωτοκόλλου, είτε στο email info@anakem.gr. Ο Διευθύνων Σύμβουλος 
εξετάζει την ένσταση και το Διοικητικό Συμβούλιο αποφαίνεται αιτιολογημένα επί της βασιμότητας των 
προβαλλόμενων πραγματικών και νομικών ισχυρισμών της ένστασης, σε αποκλειστική προθεσμία πέντε (5) 
εργασίμων ημερών από την υποβολή της. 

 
7.2. Πρόσκληση προσωρινού αναδόχου 

 

 

Μετά την αξιολόγηση των προσφορών, ο κύριος του έργου αποστέλλει σχετική πρόσκληση μέσω 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στον «προσωρινό ανάδοχο», και τον καλεί να υποβάλει εντός προθεσμίας 
τριών (3) εργασίμων ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής έγγραφης ειδοποίησης, τα πρωτότυπα 
αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης που η ισχύς τους έχει τυχόν λήξει πριν την ημερομηνία κατακύρωσης 
του διαγωνισμού. 

Ειδικότερα, το σύνολο των στοιχείων και δικαιολογητικών της ως άνω παραγράφου προσκομίζονται με 
ευθύνη του οικονομικού φορέα, στον κύριο του έργου, σε έντυπη μορφή και σε κλειστό φάκελο, στον οποίο 
αναγράφεται ο αποστολέας, τα στοιχεία του Διαγωνισμού και ως παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού, τα 
στοιχεία και δικαιολογητικά, τα οποία απαιτείται να προσκομισθούν σε έντυπη μορφή (ως πρωτότυπα ή 
ακριβή αντίγραφα). 
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Ο προσωρινός ανάδοχος δύναται να υποβάλει αίτημα, μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, προς τον κύριο 
του έργου, για παράταση της ως άνω προθεσμίας, συνοδευόμενο από αποδεικτικά έγγραφα περί αίτησης 
χορήγησης δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου. Στην περίπτωση αυτή ο κύριος του έργου παρατείνει 
την προθεσμία υποβολής αυτών, για όσο χρόνο απαιτηθεί για τη χορήγησή τους από τις αρμόδιες δημόσιες 
αρχές.  

Απορρίπτεται η προσφορά του προσωρινού αναδόχου και η κατακύρωση γίνεται στον προσφέροντα που 
υπέβαλε την αμέσως επόμενη πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, τηρουμένης της 
ανωτέρω διαδικασίας, εάν δεν υποβληθούν στο προκαθορισμένο χρονικό διάστημα τα απαιτούμενα 
πρωτότυπα ή αντίγραφα των παραπάνω δικαιολογητικών με βάση την ανωτέρω διαδικασία. 

 

Αν κανένας από τους προσφέροντες δεν υποβάλλει αληθή ή ακριβή δήλωση ή δεν προσκομίσει ένα ή 
περισσότερα από τα απαιτούμενα έγγραφα και δικαιολογητικά ή δεν αποδείξει ότι α) δεν βρίσκεται σε μία 
από τις καταστάσεις της παραγράφου 2.3 της παρούσας διακήρυξης και β) πληροί τα σχετικά κριτήρια 
ποιοτικής επιλογής τα οποία έχουν καθοριστεί σύμφωνα με τις παραγράφους 3.1 – 3.5 της παρούσας 
διακήρυξης, η διαδικασία ματαιώνεται. 

 
7.3 Κατακύρωση - σύναψη συμφωνίας-πλαίσιο 

 

 

Τα αποτελέσματα του ελέγχου των δικαιολογητικών κατακύρωσης και της εισήγησης της Επιτροπής 
Διαγωνισμού επικυρώνονται με την απόφαση κατακύρωσης, στην οποία ενσωματώνεται η απόφαση 
έγκρισης του πρακτικού κατάταξης των προσφερόντων και ανάδειξης προσωρινού αναδόχου, σε συνέχεια 
της αξιολόγησης των οικονομικών προσφορών τους. 

Ο κύριος του έργου κοινοποιεί, μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σε όλους τους οικονομικούς φορείς που 
έλαβαν μέρος στη διαδικασία ανάθεσης, εκτός από όσους αποκλείστηκαν οριστικά, την απόφαση 
κατακύρωσης και προσκαλεί τον ανάδοχο να προσέλθει για υπογραφή του συμφωνητικού της συμφωνίας-
πλαίσιο, θέτοντάς του προθεσμία τριών (3) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής ειδικής πρόσκλησης. 
Η συμφωνία- πλαίσιο θεωρείται συναφθείσα με την κοινοποίηση της πρόσκλησης του προηγούμενου 
εδαφίου στον ανάδοχο. 

Στην περίπτωση που ο ανάδοχος δεν προσέλθει να υπογράψει το ως άνω συμφωνητικό μέσα   στην τεθείσα 
προθεσμία, με την επιφύλαξη αντικειμενικών λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται έκπτωτος και ακολουθείται 
η ίδια, ως άνω διαδικασία, για τον προσφέροντα που υπέβαλε την αμέσως      επόμενη πλέον συμφέρουσα 
από οικονομική άποψη προσφορά. Αν κανένας από τους προσφέροντες δεν προσέλθει για την υπογραφή 
του συμφωνητικού, η διαδικασία ανάθεσης ματαιώνεται, σύμφωνα με την παρ. 7.4 της παρούσας. Στην 
περίπτωση αυτή, ο κύριος του έργου μπορεί να αναζητήσει αποζημίωση, ιδίως δυνάμει των άρθρων 197 και 
198 ΑΚ. 

  
7.4 Ματαίωση Διαδικασίας 

 

 

Ο κύριος του έργου ματαιώνει ή δύναται να ματαιώσει εν όλω ή εν μέρει αιτιολογημένα τη διαδικασία 
ανάθεσης. 

Ειδικότερα, ο κύριος του έργου ματαιώνει τη διαδικασία σύναψης όταν αυτή αποβεί άγονη είτε λόγω μη 
υποβολής προσφοράς είτε λόγω απόρριψης όλων των προσφορών. 
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Επίσης μπορεί να ματαιώσει τη διαδικασία: α) αν λόγω ανωτέρας βίας, δεν είναι δυνατή η κανονική  εκτέλεση 
της σύμβασης, β) αν η επιλεγείσα προσφορά κριθεί ως μη συμφέρουσα από οικονομική άποψη, γ) για 
άλλους επιτακτικούς λόγους. 
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8. ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΦΩΝΙΑΣ-ΠΛΑΙΣΙΟ 
 

 

 
8.1. Όροι εκτέλεσης της συμφωνίας-πλαίσιο 

 

 

Κατά την εκτέλεση της σύμβασης ο ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις στους τομείς του περιβαλλοντικού, 
κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό 
δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού 
δίκαιο. 

Η τήρηση των εν λόγω υποχρεώσεων από τον ανάδοχο και τους υπεργολάβους του ελέγχεται και 
βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση της σύμβασης και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές 
και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της ευθύνης και της αρμοδιότητάς τους. 

Η συμφωνία-πλαίσιο δεν δημιουργεί καμία υποχρέωση για τον κύριο του έργου, να αναθέτει μέσω αυτής, 
υπηρεσίες οποιασδήποτε αξίας και περιεχομένου. 

Η σύναψη εκτελεστικών συμβάσεων κατά τη διάρκεια της συμφωνίας-πλαίσιο, θα πραγματοποιείται μόνο 
εφόσον κρίνεται σκόπιμο από τον κύριο του έργου. Σε περίπτωση μη σύναψης οποιασδήποτε εκτελεστικής 
σύμβασης, ο συμβαλλόμενος στη συμφωνία-πλαίσιο δεν δικαιούται αποζημίωσης. Επίσης ο  συμβαλλόμενος 
στη συμφωνία-πλαίσιο δεν δικαιούται αποζημίωσης, σε περίπτωση μη ανάθεσης του συνόλου των 
υπηρεσιών που καθορίζονται στη διακήρυξη. 

Ο ανάδοχος δεσμεύεται ότι: 

α) σε όλα τα στάδια που προηγήθηκαν της σύμβασης δεν ενήργησε αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά και 
ότι θα εξακολουθήσει να μην ενεργεί κατ` αυτόν τον τρόπο κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης, 

β) ότι θα δηλώσει αμελλητί σ τον κύριο του έργου, από τη στιγμή που λάβει γνώση οποιαδήποτε κατάστασης 
(ακόμη και ενδεχόμενη) σύγκρουσης συμφερόντων (προσωπικών, οικογενειακών, οικονομικών, πολιτικών ή 
άλλων κοινών συμφερόντων, συμπεριλαμβανομένων και αντικρουόμενων επαγγελματικών συμφερόντων) 
μεταξύ των νομίμων ή εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων του, καθώς και υπαλλήλων ή συνεργατών τους 
οποίους απασχολεί στην εκτέλεση της σύμβασης (π.χ. με σύμβαση έργου) και μελών του προσωπικού του 
κυρίου του έργου που εμπλέκονται καθ’ οιονδήποτε τρόπο στη διαδικασία εκτέλεσης της σύμβασης ή/και 
μπορούν να επηρεάσουν την έκβαση και τις αποφάσεις του κυρίου του έργου περί την εκτέλεσή της, 
οποτεδήποτε και εάν η κατάσταση αυτή προκύψει κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης. 

Οι υποχρεώσεις και οι απαγορεύσεις της ρήτρας αυτής ισχύουν, αν ο ανάδοχος είναι ένωση, για όλα τα 
μέλη της ένωσης, καθώς και για τους υπεργολάβους που χρησιμοποιεί. Στο συμφωνητικό περιλαμβάνεται 
σχετική δεσμευτική δήλωση τόσο του αναδόχου όσο και των υπεργολάβων του. 

 
8.2. Υπεργολαβία 

 

 

Ο συμβαλλόμενος στη συμφωνία-πλαίσιο/ανάδοχος της εκτελεστικής σύμβασης δεν απαλλάσσεται από τις 
συμβατικές του υποχρεώσεις και ευθύνες λόγω ανάθεσης της εκτέλεσης της σύμβασης σε υπεργολάβους.  

Κατά την υπογραφή της συμφωνίας-πλαίσιο/εκτελεστικής σύμβασης ο ανάδοχος υποχρεούται να αναφέρει 
στον κύριο του έργου το όνομα, τα στοιχεία επικοινωνίας και τους νόμιμους εκπροσώπους των 
υπεργολάβων του, οι οποίοι συμμετέχουν στην εκτέλεση αυτής, εφόσον είναι γνωστά τη συγκεκριμένη 
χρονική στιγμή. Επιπλέον, υποχρεούται να γνωστοποιεί στον κύριο του έργου κάθε αλλαγή των 
πληροφοριών αυτών, κατά τη διάρκεια της σύμβασης, καθώς και τις απαιτούμενες πληροφορίες σχετικά με 
κάθε νέο υπεργολάβο, τον οποίο ο κύριος ανάδοχος χρησιμοποιεί εν συνεχεία στην εν λόγω σύμβαση, 
προσκομίζοντας τα σχετικά συμφωνητικά/δηλώσεις συνεργασίας. Σε περίπτωση διακοπής της συνεργασίας 
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του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβους της σύμβασης, αυτός υποχρεούται σε άμεση γνωστοποίηση 
της διακοπής αυτής στον κύριο του έργου, οφείλει δε να διασφαλίσει την ομαλή εκτέλεση του τμήματος/ 
των τμημάτων της σύμβασης είτε από τον ίδιο, είτε από νέο υπεργολάβο τον οποίο θα γνωστοποιήσει στον 
κύριο του έργου κατά την ως άνω διαδικασία. 

Ο κύριος του έργου επαληθεύει τη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού για τους υπεργολάβους, όπως αυτοί 
περιγράφονται στην παράγραφο 2.3 και με τα αποδεικτικά μέσα του άρθρου 4.3 της παρούσας, εφόσον 
το(α) τμήμα(τα) της σύμβασης, το(α) οποίο(α) ο ανάδοχος προτίθεται να αναθέσει υπό μορφή 
υπεργολαβίας σε τρίτους, υπερβαίνουν σωρευτικά το ποσοστό του τριάντα τοις εκατό (30%) της συνολικής 
αξίας της σύμβασης.  

Όταν από την ως άνω επαλήθευση προκύπτει ότι συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού απαιτεί ή δύναται να 
απαιτήσει την αντικατάστασή του. 

 
8.3. Τροποποίηση συμφωνίας-πλαίσιο κατά τη διάρκειά της 

 

 

Η συμφωνία-πλαίσιο μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης. 

Ο κύριος του έργου διατηρεί ως δικαίωμα προαίρεσης, τη δυνατότητα, ανάλογα με τις ανάγκες της, να 
τροποποιήσει τον προϋπολογισμό της συμφωνίας-πλαίσιο, λόγω τροποποίησης/επαύξησης των 
αντίστοιχων υπηρεσιών κατά ποσοστό έως 50% της εκτιμώμενης αξίας αυτής κατά τα ειδικότερα 
προβλεπόμενα στο άρθρο 1.3.4 της παρούσας. 

 
8.4. Δικαίωμα μονομερούς λύσης της συμφωνίας-πλαίσιο 

 

 

Ο κύριος του έργου μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να καταγγείλει τη 
συμφωνία-πλαίσιο κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον: 

(1) η συμφωνία-πλαίσιο έχει υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης 
συμφωνίας-πλαίσιο, 

(2) ο ανάδοχος, κατά το χρόνο της ανάθεσης της συμφωνίας-πλαίσιο, τελούσε σε μια από τις καταστάσεις 
που αναφέρονται στην παράγραφο (1) του άρθρου 2.3 και, ως εκ τούτου, θα έπρεπε να έχει 
αποκλειστεί από τη διαδικασία σύναψης της συμφωνίας -πλαίσιο, 

(3) ο ανάδοχος καταδικαστεί αμετάκλητα, κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της συμφωνίας-πλαίσιο, για ένα 
από τα αδικήματα που αναφέρονται στην παρ. 2.3.1 της παρούσας, 

 

(4) ο ανάδοχος πτωχεύσει ή υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τεθεί υπό αναγκαστική 
διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού  
συμβιβασμού ή αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή υπαχθεί σε διαδικασία 
εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρεθεί σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση, 
προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. 

(5) ο ανάδοχος δεν προσέλθει να υπογράψει το συμφωνητικό εκτελεστικής σύμβασης εντός της τεθείσας 
προθεσμίας, εκτός και εάν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας ή υφίστανται λόγοι που οφείλονται σε 
υπαιτιότητα του κυρίου του έργου 
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9. ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ 
 

 

9.1. Τρόπος πληρωμής 
 

 

Η πληρωμή του αναδόχου θα πραγματοποιηθεί είτε με την οριστική παραλαβή του συνόλου των υπηρεσιών, 
είτε με τμηματικές καταβολές, όπως θα οριστεί ειδικότερα στους όρους που θα περιληφθούν στην 
εκτελεστική σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη το ειδικότερο αντικείμενο και τον προϋπολογισμό αυτής. 

Η πληρωμή του συμβατικού τιμήματος θα γίνεται με την προσκόμιση των νομίμων παραστατικών και 
δικαιολογητικών. 

Τον Ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την κείμενη 
νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παροχή των υπηρεσιών στον τόπο και με τον τρόπο 
που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης.  

Με κάθε πληρωμή θα γίνεται η τυχόν προβλεπόμενη από την κείμενη νομοθεσία παρακράτηση φόρου 
εισοδήματος αξίας επί του καθαρού ποσού. 

 
9.2. Χρόνος παράδοσης υπηρεσιών 

 

 

Ο ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει τις υπηρεσίες του εντός των χρονικών ορίων που προβλέπονται σε 
κάθε εκτελεστική σύμβαση. 

Οι συμβατικές προθεσμίες παροχής των υπηρεσιών μπορεί να παρατείνονται, πριν από τη λήξη της αρχικής 
συμβατικής προθεσμίας χρόνου. 

 
9.3. Παραλαβή υπηρεσιών και παραδοτέων 

 

 

Η παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων γίνεται από επιτροπή παρακολούθησης 
εκτέλεσης της σύμβασης, σύμφωνα με τον κανονισμό προμηθειών, υπηρεσιών, έργων και μελετών του 
κυρίου του έργου.  

 
 

9.4. Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου - Κυρώσεις 
 

 

Ο ανάδοχος κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος από την εκτελεστική σύμβαση που έχει υπογράψει και από 
κάθε δικαίωμα που απορρέει από αυτήν, με απόφαση του κυρίου του έργου, ύστερα από γνωμοδότηση του 
αρμόδιου οργάνου, εφόσον δεν εκπληρώσει εμπρόθεσμα, πλήρως και προσηκόντως τις υποχρεώσεις του 
αναφορικά με την παροχή των υπηρεσιών του. 

Δεν κηρύσσεται έκπτωτος όταν: 

(1) Η υπηρεσία δεν μπορεί να παρασχεθεί με ευθύνη του φορέα που εκτελεί τη σύμβαση. 

(2) Συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας 

 
9.5. Δικαστική επίλυση διαφορών 

 

 

Κάθε διαφορά μεταξύ των συμβαλλόμενων μερών που προκύπτει από τις συμβάσεις που συνάπτονται στο 
πλαίσιο της παρούσας διακήρυξης, αρμόδια είναι τα δικαστήρια Θεσσαλονίκης.  
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10. ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΕΣ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ  
 

 

10.1. Πρόσκληση  
 

 

Κατά τη διάρκεια της συμφωνίας-πλαίσιο, ο κύριος του έργου, κατά τη διακριτική του ευχέρεια και ανάλογα 
με τις ανάγκες, θα καλεί τον ανάδοχο για την παροχή των συγκεκριμένων υπηρεσιών που θα ορίζονται σε 
κάθε εκτελεστική σύμβαση. 

Ο κύριος του έργου διαμορφώνει με βάση τις ανάγκες του τις εκτελεστικές συμβάσεις που θα αναθέσει, οι 
οποίες θα αφορούν υπηρεσίες κάποιων εκ των ομάδων εργασιών που αναφέρονται στην παρ. 1.3 της 
παρούσας ή/και συνδυασμό αυτών. Η εκτιμώμενη αξία, το επακριβές αντικείμενο και τυχόν ιδιαιτερότητες 
αυτού, καθώς και η διάρκεια κάθε εκτελεστικής σύμβασης δεν είναι γνωστά εκ των προτέρων, αλλά θα 
προσδιορίζονται στην Πρόσκληση προς τον ανάδοχο. 

Στην πρόσκληση θα αναφέρεται, μεταξύ άλλων,: 

- Το ακριβές περιεχόμενο των ζητούμενων υπηρεσιών. 
- Αναλυτική περιγραφή του προς ανάθεση φυσικού αντικειμένου και εξειδίκευση – οριστικοποίηση 

των αναμενόμενων παραδοτέων, ή/και η απαιτούμενη ανθρωποπροσπάθεια. 
- Το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης των παρεχόμενων υπηρεσιών. 
- Ο προϋπολογισμός των ζητούμενων υπηρεσιών. 

 

Ο Ανάδοχος θα μπορεί να ορίζει στελέχη για την κάλυψη των ειδικότερων απαιτήσεων της εκάστοτε 
εκτελεστικής, τα οποία μπορεί να είναι μέλη εξ’ όσων συμπεριέλαβε στην προσφορά του για τη συμφωνία 
- πλαίσιο αλλά και άλλα με τα ειδικότερα προσόντα που εξειδικεύονται στις σχετικές Προσκλήσεις. 

 
10.2. Εκτέλεση εκτελεστικής σύμβασης 

 

 

Η εκτελεστική σύμβαση θεωρείται ότι εκτελέστηκε όταν: 
 

(1) Παρασχέθηκαν όλες οι υπηρεσίες και παραδόθηκαν όλα τα παραδοτέα εμπρόθεσμα, πλήρως και 
προσηκόντως. 

(2) Παραλήφθηκαν οριστικά (ποσοτικά και ποιοτικά) όλες οι υπηρεσίες και παραδόθηκαν όλα τα 
παραδοτέα. 

(3) Εκπληρώθηκαν οι συμβατικές υποχρεώσεις και από τα δύο συμβαλλόμενα μέρη. 
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11. ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 
 

 

11.1. ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – Μελέτη περίπτωσης 
 

 

 

Παρατίθεται το ακόλουθο σενάριο ως μελέτη περίπτωσης: 
 
 

Σχεδιασμός και κατάρτιση σχεδίου δράσεων (action plan) επικοινωνίας και προβολής για την 
ανακύκλωση των ΑΕΚΚ και την ΑΝΑΚΕΜ Α.Ε. στα νησιά των Κυκλάδων της Π.Ε. Νοτίου Αιγαίου  

1. Περιεχόμενο και στόχοι 

Η ανεξέλεγκτη απόρριψη των ΑΕΚΚ σε μη εγκεκριμένους χώρους εγκυμονεί κινδύνους τόσο για το 
περιβάλλον όσο και για την ανθρώπινη υγεία. Τα τελευταία χρόνια στην Ελλάδα, συνήθη πρακτική αποτέλεσε 
η ανεξέλεγκτη διάθεση αυτών σε μη εγκεκριμένους χώρους, χωματερές, υδάτινα σώματα κλπ. Στην 
υιοθέτηση της πρακτικής αυτής συνέβαλλε κατά πολύ η μερική εφαρμογή του υφισταμένου νομοθετικού 
πλαισίου, η έλλειψη επαρκών ελέγχων από τις αρμόδιες αρχές, αλλά και η ελλιπής ενημέρωση – 
ευαισθητοποίηση των υπόχρεων. Η συνολική διαχείριση των ΑΕΚΚ είναι αποσπασματική, ενώ συχνά οι 
παραγωγοί των αποβλήτων επιλέγουν τη λύση της απόρριψης αυτών στο περιβάλλον, δημιουργώντας 
σοβαρές αρνητικές επιπτώσεις. 

Στα νησιά ιδιαίτερα, εκτός από το περιβάλλον, πλήττεται και η τοπική οικονομία η οποία στηρίζεται σχεδόν 
κατ' αποκλειστικότητα στην προσέλκυση τουριστών, χάρη στην απαράμιλλη φυσική ομορφιά τους. Συνεπώς, 
κάθε τι που πληγώνει το περιβάλλον, έχει επιπτώσεις και στην τοπική οικονομία.  

Σήμερα, η πρακτική αυτή τείνει να παρουσιάζει βελτίωση, κυρίως λόγω της καλύτερης οργάνωσης εκ μέρους 
των υπεύθυνων αρχών στον τομέα διαχείρισης των ΑΕΚΚ. Τα ΣΣΕΔ ΑΕΚΚ λειτουργούν ως επόπτες του έργου 
ορθής διαχείρισης των ΑΕΚΚ. Ακόμη, μεγάλο μέρος επαγγελματιών που ασχολούνται με τα τεχνικά έργα, τις 
χωματουργικές εργασίες ή συναφή στον κλάδο έργα, αντιλήφθηκαν πως η ορθολογική διαχείριση των ΑΕΚΚ 
δεν επιφέρει μόνον περιβαλλοντικό όφελος αλλά και οικονομικό, ιδρύοντας μονάδες επεξεργασίας ΑΕΚΚ. 
Ακόμη, η αγορά και χρήση σε έργα υποδομών ανακυκλωμένων πρώτων υλών προερχόμενων από 
επεξεργασία ΑΕΚΚ άρχισε να αποκτά αγοραστικό κοινό, όμως υπάρχουν ακόμη πολλά θεσμικά εμπόδια που 
φρενάρουν την προώθηση της εναλλακτικής διαχείρισης αυτών στο πλαίσιο της κυκλικής οικονομίας. 

Τα νησιά του νοτίου Αιγαίου χαρακτηρίζονται από έντονη οικοδομική δραστηριότητα, έλλειψη υποδομών 
για την διαχείριση των αποβλήτων και ελλιπή εφαρμογή της νομοθεσίας και παράλληλα από περιορισμούς 
στις χρήσεις γης, περιορισμένους πόρους πρωτογενών υλών, μεγάλα κόστη μεταφοράς, μικρό 
επιχειρηματικό ενδιαφέρον για την διαχείριση των ΑΕΚΚ είτε λόγω απορρόφησης του ντόπιου δυναμικού 
από τον τουρισμό είτε λόγω επισφάλειας στην βιωσιμότητα των εγκαταστάσεων ανακύκλωσης. Η αύξηση 
του ποσοστού ανακύκλωσης των ΑΕΚΚ θα πυροδοτήσει επιχειρηματικό ενδιαφέρον, θα έχει θετικές 
περιβαλλοντικές επιπτώσεις και μεσο – μακροπρόθεσμα οικονομικά οφέλη για το σύνολο της τοπικής 
κοινωνίας. 

Η ΑΝΑΚΕΜ είναι καθοδηγητής και ενεργός υποστηρικτής όλων των παραγόντων, κοινωνικών εταίρων και 
πολιτών για την επίτευξη του στόχου. 

 

Κοινό – στόχος: ευρύ κοινό 

Επιμέρους στόχοι: Αύξηση της αναγνωρησιμότητας της ΑΝΑΚΕΜ, ανάδειξη του οφέλους της εναλλακτικής 
διαχείρισης (ανακύκλωσης) των ΑΕΚΚ  
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2. Προϋπολογισμός: 

Οι οικονομικοί φορείς θα καταρτίσουν σχέδιο δράσης (action plan) επικοινωνίας και προβολής για τα νησιά 
των Κυκλάδων, στο οποίο θα περιλαμβάνεται media plan με την υπόθεση ενός μέγιστου διαθέσιμου 
προϋπολογισμού 15.000 ευρώ προ ΦΠΑ για το κόστος υπηρεσιών μετάδοσης σε ραδιοτηλεοπτικά μέσα και 
το κόστος καταχώρησης    σε έντυπα και διαδικτυακά μέσα (εξαιρουμένων των μέσων κοινωνικής δικτύωσης). 

 

3. Παραδοτέα: 

1. Σχέδιο δράσεων επικοινωνίας το οποίο θα περιλαμβάνει: 

 
▪ Ανάλυση του κοινού στόχου και πιθανή τμηματοποίηση του. 

▪ Επισκόπηση του μείγματος ενεργειών και μέσων με στόχο την μεγιστοποίηση της απήχησης στο 

κοινό-στόχο, με ενδεικτική κατανομή προϋπολογισμού σε ενέργειες και μέσα. 

▪ Παρουσίαση concept της καμπάνιας που περιλαμβάνει βασικό μήνυμα/ σύνθημα (tagline). 
 

▪ Ενδεικτικό χρονοδιάγραμμα με μέγιστη διάρκεια ενός έτους και χρονική αλληλουχία των 

προτεινόμενων ενεργειών. 

2. Σενάριο για ραδιοφωνικό spot διάρκειας 30 δευτερολέπτων. 

3. Συντακτικό περιεχόμενο: Σύνταξη άρθρου (blogpost) 500-700 λέξεων. Στο άρθρο πρέπει να υπάρχουν 
ειδικές αναφορές στα νησιά.  

4. Ένα δημιουργικό layout για καταχώρηση σε έντυπα ή ηλεκτρονικά μέσα. 

Επισημάνσεις: 
Τα παραδοτέα της Μελέτης Περίπτωσης αξιολογούνται αποκλειστικά με βάση το κριτήριο Κ4  . 
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11.2 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ II – Ενημέρωση για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων 
 

 

ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Ο κύριος του έργου ενημερώνει υπό την ιδιότητά του ως υπεύθυνος επεξεργασίας το φυσικό πρόσωπο που 
υπογράφει την προσφορά ως Προσφέρων ή ως Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι το ίδιο ή και τρίτοι, 
κατ’ εντολή και για λογαριασμό του, θα επεξεργάζονται τα ακόλουθα δεδομένα ως εξής: 

Ι. Αντικείμενο επεξεργασίας είναι τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που περιέχονται στους φακέλους 
της προσφοράς και τα αποδεικτικά μέσα τα οποία υποβάλλονται στον κύριο του έργου, στο πλαίσιο του 
παρόντος Διαγωνισμού, από το φυσικό πρόσωπο το οποίο είναι το ίδιο Προσφέρων ή Νόμιμος Εκπρόσωπος 
Προσφέροντος. 

ΙΙ. Σκοπός της επεξεργασίας είναι η αξιολόγηση του Φακέλου Προσφοράς, η ανάθεση της Σύμβασης, η 
προάσπιση των δικαιωμάτων του κυρίου του έργου, η εκπλήρωση των εκ του νόμου υποχρεώσεων του 
κυρίου του έργου και η εν γένει ασφάλεια και προστασία των συναλλαγών. Τα δεδομένα ταυτοπροσωπίας 
και επικοινωνίας θα χρησιμοποιηθούν από τον κύριο του έργου και για την ενημέρωση  των Προσφερόντων 
σχετικά με την αξιολόγηση των προσφορών. 

ΙΙΙ. Αποδέκτες των ανωτέρω δεδομένων στους οποίους κοινοποιούνται είναι: 

(α) Φορείς στους οποίους ο κύριος του έργου αναθέτει την εκτέλεση συγκεκριμένων ενεργειών για 
λογαριασμό του, δηλαδή οι Σύμβουλοι, οι υπάλληλοι, μέλη Επιτροπών Αξιολόγησης, υπό τον όρο της 
τήρησης σε κάθε περίπτωση του απορρήτου. 

(β) Ο ΕΟΑΝ ή άλλες αρχές ή δικαιοδοτικά όργανα, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων τους. 

(γ) Έτεροι συμμετέχοντες στο Διαγωνισμό, στο πλαίσιο της αρχής της διαφάνειας και του δικαιώματος 
προστασίας των συμμετεχόντων στο Διαγωνισμό, σύμφωνα με το νόμο. 

IV. Τα δεδομένα θα τηρούνται για χρονικό διάστημα ίσο με τη διάρκεια της εκτέλεσης της σύμβασης, και 
μετά τη λήξη αυτής για χρονικό διάστημα πέντε ετών, για μελλοντικούς φορολογικούς- δημοσιονομικούς ή 
προβλεπόμενους ελέγχους από την κείμενη νομοθεσία, εκτός εάν η νομοθεσία προβλέπει διαφορετική 
περίοδο διατήρησης. Σε περίπτωση εκκρεμοδικίας τα δεδομένα τηρούνται μέχρι το πέρας της 
εκκρεμοδικίας. Μετά τη λήξη των ανωτέρω περιόδων, τα προσωπικά δεδομένα θα καταστρέφονται. 

V. Το φυσικό πρόσωπο που είναι είτε Προσφέρων είτε Νόμιμος Εκπρόσωπος του Προσφέροντος, μπορεί να 
ασκεί κάθε νόμιμο δικαίωμά του σχετικά με τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που το αφορούν, 
απευθυνόμενο στον υπεύθυνο προστασίας προσωπικών δεδομένων του κυρίου του έργου. 

VI. Ο κύριος του έργου έχει υποχρέωση να λαμβάνει κάθε εύλογο μέτρο για τη διασφάλιση του απόρρητου 
και της ασφάλειας της επεξεργασίας των δεδομένων και της προστασίας τους από τυχαία ή αθέμιτη 
καταστροφή, τυχαία απώλεια, αλλοίωση, απαγορευμένη διάδοση ή πρόσβαση από οποιονδήποτε και κάθε 
άλλης μορφή αθέμιτη επεξεργασία. 


